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1. Resumen

La presente investigacion pretende definir estrategias y proponer un plan de
compras para el area de logistica de la empresa de construcciéon OHL. Este trabajo
esta fundamentado bajo un enfoque cualitativo, que procura contribuir con
informacion tedrica basada en el objetivo de aumentar el grado de eficiencia sobre
los proyectos emprendidos por la empresa OHL, especificamente con estrategias

en el &rea de logistica mediante la creacion de un manual de compras.

Por tanto, se focaliza como objetivo general: Proponer estrategias y plan de
compras del area de logistica de la empresa de Construccion OHL.
Desprendiéndose objetivos especificos relacionados con el andlisis, definicién,
elaboracion e implantacion de estrategias logisticas, para finalmente disefiar un

plan de compras.

Por tanto, la metodologia usada posee un alcance de tipo correlacional, utilizando
como instrumentos de recoleccién de datos la entrevista a los clientes internos de

la empresa asociados al area de estudio.

Palabras clave: Estrategias logisticas; Plan de Compras; Plan de procura, Plan
logistico, Estrategias de Procura.
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2. Introduccion

Segun el criterio de (Porter, 2009), una estrategia se elabora mediante una posicion
Unica y valiosa en el mercado. Hablar de estrategia se asocia con el verbo
«desprenderse» de la competencia, para defender una rentabilidad y promover el
crecimiento de la empresa. Estrategia también se asocia con el término «explorar»,
gue se relaciona con buscar nuevas maneras de competir que contribuyan a ofrecer
un producto con mayor valor en la perspectiva consumista de los clientes, con

mayor personalidad que el que perciben hacia los competidores.

Este trabajo proyecta un estudio sobre la gestion de compras y las deficiencias en
las estrategias logisticas de la empresa constructora OHL, teniendo como objetivos
determinar y comparar la efectividad de la gestion de procura que hay en esta

organizacién y su influencia sobre los proyectos emprendidos.

Por tanto, para la comprobacién se busca examinar la gestion de proveedores,
negociacion, toma de decisiones para eleccion de la oferta ganadora, seguimiento
y control de 6rdenes de compra, utilizando tablas para exponer los resultados de
las mediciones referentes a prueba de rangos y comparaciones mediante
entrevistas a clientes internos y externos, analizando la informacién mediante una
matriz de analisis, Sin embargo, para entender el contexto los siguientes puntos

alimentan teéricamente la idea practica para la ejecucion del presente trabajo.

2.1.Antecedentes Internacionales

El ambiente de procura en la actualidad cada vez esta mas concentrado en los
requisitos correspondientes a costos, plazos y la consideracion de calidad. Por
tanto, las compariias se ven forzadas a ser mas competitivas en aspectos claves
como el servicio, igualando a otros rubros que han efectuado estrategias
novedosas y renovadas, el sector de la construccion alin se mantiene en una

involucion estancada en Suramérica, en parte, debido a la lentitud de los sistemas
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de compras y contratacion, con estrategias que no satisfacen a los requerimientos

de los mercados y obstaculizan un avance en este sector.

Por consiguiente, para Amaya (2005) menciona en su libro denominado Gerencia:
Planeacion y Estrategia elabora un concepto de entendimiento muy importante
sobre la planeacion estratégica, concebida como el proceso mediante el cual, se
pueden conseguir, procesar y analizar informaciones pertinentes, bien sea a nivel
interno y/o externo, con el fin de hacer una evaluacion sobre la situacion presente
sobre el nivel de competitividad en una organizacion, empresa o proyecto, y con

esto poderse anticipar y tomar decisiones sobre el direccionamiento a seguir.

En afios anteriores, en Latinoamérica se ha adoptado la modalidad de construccion
Fast Track para proyectos que demandan exigentes tiempos de entrega para

satisfacer las demandas del mercado.

Para Arce (2015) actual CEO de Piasa Consultores sostiene que, en ciertos casos,
el proceso para ejecutar una obra que usualmente ya se conocia, se modifica, se
adapta a las etapas de disefio y construccién. Por tanto, el mismo autor expone que
la modalidad de compra de insumos bajo la metodologia Fast Track se utiliza desde
hace varios afios atrds en otros paises, inicialmente por compafiias tipo "design-
build", representantes del desarrollo de proyectos de gran envergadura. Esta
manera de ejecucion les permitia comenzar el proceso de construccién al mismo
tiempo que se disefian las etapas siguientes del proyecto. De esta manera, los
tiempos de entrega de las obras se reducian ampliamente.

En Latinoamérica, el vinculo entre el cliente y la constructora es mas personal y
cercana, lo que puede resultar en una gestion menos formalizada del proyecto.
Ademas, el uso comun de contratos de precio alzado en algunos paises
latinoamericanos puede brindar mayor control al cliente, pero también puede

resultar en un proceso de construccion mas lento y menos eficiente.
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2.2.Antecedentes Nacionales

En el Pert se han publicado diversas investigaciones sobre el predominio de los
estilos de compras en la proyectos de construccion, pero no toda informacion se
adapta a la idea planteada en esta investigacion, puesto que no estan actualizadas
a las demandas actuales que exige el area de construccion o son enfocadas a otros
sectores, estas poseen antigiiedad mayor a 7 afios con debilidades sobre el
comercio exterior, trazabilidad de rutas y métodos de importacion descontinuados,
presentando una metodologia no aplicada a la situacion actual propuesta.

Sin embargo, se ayudan en el intercambio de conceptos, definiciones y
comparaciones de resultados obtenidos, haciendo un simil entre los proyectos
ejecutados y las proyecciones actuales, estos resultados son significativos y
ayudan sobre el tratamiento de variables para diversas areas o sectores
productivos en la economia. Para comprender la lectura de los antecedentes

nacionales utilizados como modelos o recursos, se expone una tabla resumen:

Tabla 1

Antecedentes nacionales de los trabajos asociados a Estrategias de Compras.

Autor Afio Titulo de la Investigacion
Cabrera 2018 Gestion de compras en empresas constructoras
Lima, 2017
Baltodano y Solis 2016 Propuesta de plan estratégico para la empresa

constructora y servicios s.a., del afio 2016 al
2021, Trujillo-La Libertad.

Reyes 2019 Sistema de control interno para mejorar la
gestibn de inventarios en la empresa
Constructora Group ALP S.R.L. chiclayo-2017

Huaman, Hinostroza y 2020 Propuesta de mejora de la gestién de compras

Santos de la agencia de compras de las Fuerzas
Armadas

Apaza, Campos y Rivas 2022 Propuesta de mejora del abastecimiento de una

empresa constructora en el Peru

Nota: Elaboracion propia.
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2.3. Planteamiento de Problema de Investigacién

Durante la investigacion realizada, se percata que la realidad actual de las
organizaciones requiere emplear con creatividad, compromiso y ética, estrategias
gue aseguren su permanencia en el mercado y crear una identidad comercial que
marque la diferencia sobre sus principales competidores. Esto se aplica en
cualquier sector en la economia mundial, por tanto, se ha determinado que, por un
lado, el impacto producido por la pandemia COVID — 19 ha dejado susceptible al
mundo y que, en el aspecto econdmico y social, motiva a que se planteen grandes
retos en el area empresarial y especificamente en el presente caso de estudio del
sector construccion, se requiere enfocar los esfuerzos para cumplir con las

exigencias de tiempo y calidad.

Utilizando como aporte documental y como complemento la idea anterior, en un
articulo publicado en el Portal del Diario La Republica por Cotos (2023) expone que,
hasta la fecha de publicacion del articulo, existen 1.746 obras publicas. Esto ha
hecho que la Asociacion Peruana de Consultoria, formule planteamientos de
solucién ante tal retardo promulgando el uso del método de licitacion de ofertas
Fast Track.

En este mismo contexto, el mismo portal y con el mismo autor Cotos (2022)
enfatiza, que se realizaron una serie de proyectos de interés nacional (caracter
publico) que sirvieron como referencia para la suscripciéon de los contratos tipo
NEC, por medio de Autoridad para la Reconstrucciéon con Cambios (ARCC), que
bajo la asistencia técnica del Equipo de Entrega del Reino Unido la duracion seria
en un afio usando la modalidad Fast Track, que tuvo éxito en las obras para los
Juegos Panamericanos, que bajo modalidad tradicional, hubiesen tenido una
duracion entre 5y 10 afios. La relacion de lo anterior con el estudio de este proyecto

es comprender y adecuar los fundamentos de la metodologia Fast Track en
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estrategias logisticas con directrices claras, definidas y totalmente transparentes,

ejerciendo una gestion de compras eficiente y adaptada a las exigencias.

Segun Schumacher (1995) hay diferentes métodos para analizar los motivos de
retrasos de construccion, segun bases tedricas, que se aceptan profesionalmente
para la proyeccion sobre las consecuencias que originan los retrasos, bajo un
estudio muy minucioso del cronograma de planificacion de la obra y también

durante su ejecucion.

Algunos de los métodos y situaciones que dependen mayormente del tiempo
disponible para analizar los requerimientos influyentes en la situacion dada, como
informacion y documentacion relacionada, y su disposicion para su estudio. En la
tabla 2 del presente informe se expone las causas mas comunes sobre las

relaciones de fuente-causa de retrasos en obras de construccion.

Tabla 2
Clasificacion de relaciones Fuente - Causas de los retrasos en construccion

Fuente Causa

Dueno 1. Carencia de experlencia.
2. Retrasos en la entrega de autorizaciones.
3. Retrasos en las aprobaciones de trabajo.
4. Fallas en obtener permisos.
5. Datos irrelevantes en el documento.

Documentos del Contrato . Cliusulas inadecuadas del cronograma.

. Interdependencia de trabajos con €] duefio o supervisor.
. Incoherencla en los planos

. Falta de responsabilidad en los permisos

. Establecimiento de fechas y cldusulas de Interfase.

. Coordinacidn Inadecuada.

a1 h s La by —

Supervisor de obra 1. Poca experiencla en el uso de cronogramas para control de
abra

. Recopilacidn de datos inadecuada

. Inadecuado control y monitoren de cronograma y presupuesto.

. Coordinacidn en sltu

. Reuniones de trabajo

[

e od= La

Contratista . Inconformidad con las especificaciones

. Cronogramas no actuallzados

. Pora coordinaclon y cooperacldn con el supervisor.
- Fallas durante la ejecucidn

. Fallas en las sollcitudes de permisos

Fuente: (Rey'nblds,- 2006.)'

Lol L [ —
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Es por ello que cuando no se cumple con un adecuado plan de procura de

materiales se suele cometer muchos errores:

e Errores sobre la identificacion y analisis de nuevos materiales que se
encuentran en el mercado que puedan servir para la mejoria o beneficio de la
produccioén y reduccion de costos.

e Detencién en el flujo de produccién por un equivocado programa de
abastecimiento.

e La informacion y requerimientos no son se transmiten de forma correcta
ignorando el tiempo oportuno y las personas.

e Equivocaciones sobre la escogencia de proveedores que suministran y
atienden los requerimientos.

Las equivocaciones mencionadas generan tres importantes problemas:

e Retrasos del proyecto
e Aumento de costos

e Mala calidad

De acuerdo con esta investigacion, la identificacién del problema de la Empresa
OHL constituye mas que un problema detectado, a una oportunidad de presentar
solucién a mejorar la gestion de la procura aplicada en los proyectos publicos o
privados; es decir, una vez dibujado el analisis de lo mencionado anteriormente,
existen variables que ofrecen la posibilidad actual de generar pérdidas a la empresa
mediante el departamento de procura, el cual lleva a cabo la planificacién de
proyectos de construccion, proponiendo soluciones diligentes y eficaces sobre los

materiales requeridos.

2.4.0bjeto del trabajo

Bajo los argumentos expuestos en los paragrafos anteriores, surge la necesidad de

plantear una propuesta de definicién de estrategias y plan de compras del area de
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logistica de la empresa de construccion OHL, que les permita el cumplimiento, o en
el mejor de los casos acortar los plazos pactados en la entrega de las obras, con el
fin culminar los proyectos programados y responder bajo las exigencias propias y
legales de calidad, con el compromiso y la responsabilidad frente al cliente,
comunidad y al pais, ya que esta empresa abarca gran cuota del mercado
constructor y su reputacion tan destacada la hace estar dentro de las mejores

posicionadas, en licitaciones publicas y privadas.

2.5.Situacion de partida.

Usualmente un proyecto de construccién debe contar con precision en muchos
factores importantes que hacen que se logren la consecucién de los objetivos de la
empresa, tales como presupuestos, plazos de entrega total o por etapas,
especificaciones técnicas (planos y detalles), manuales de higiene y seguridad,
subcontratistas, planificacién de procura, entre muchos otros. Por tanto, en el
contrato de las especificaciones de obra, es tradicional, agrupar las partidas en las
cuales se describen los requerimientos de los materiales a utilizar, las
especificaciones de ejecucion, las pruebas de materiales y los trabajos realizados,
entre otros anexos que se consideren necesarios para la correcta realizacion de la

obra.

Basado en lo anterior, la empresa OHL fielmente dedicada a la construccion, debe
efectuar una correcta gestién de sus recursos, especialmente en los materiales
requeridos para un nuevo proyecto, ya que este factor ejerce el porcentaje mas
elevado, que influye considerablemente en la planificaciéon total de cada proyecto

emprendido.

La motivacion de que esta empresa ponga en énfasis el mejoramiento de la gestion
logistica, principalmente en el area de compras recae sobre la solucion de otro
problema detectado, concerniente a requerimientos de materiales o solicitudes de

pedido como lo designa el sistema informatico SAP, que conlleva a generar retrasos
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en la etapa inicial del proceso de compras, con informaciones insuficientes acerca
de los materiales requeridos en la cotizacion a proveedores, la mayor parte del
proceso de cotizacidbn no presentan detalles pero si las cantidades para entrega
total o parcial de ellos, usualmente esta carencia genera constantes devoluciones
por la calidad de los materiales recibidos, por otro lado tampoco se adjunta un
cronograma de entrega de las lista de procura, no existe un proceso de informacion
de las &reas relacionadas con el proveedor o subcontratista del nuevo proyecto, lo
que ocasiona que no haya retroalimentacién sobre el proceso o proyecto donde se
ven afectadas algunas areas influyentes como lo son recursos humanos,
administracion, produccion o calidad. Otro aspecto influyente es la pérdida de un
valioso tiempo, debido a retrabajos por falta de politicas de seguimiento y control,
asi como la falta de un registro de evaluacion y reevaluacion de proveedores sobre

el cumplimiento de planificacion.

Diversos requerimientos generan estados de clasificacion “urgente”, lo que obliga
al responsable de procura generar solicitudes imprevistas de compra, asi mismo
requieren cuantias pequefias y similares aminorando la contratacion de compra y

desaprovechando la oportunidad de comerciar costos por voliumenes.

En OHL, no se manejan reportes de incumplimiento para los responsables de
guebrantar los procedimientos acerca de los requerimientos de pedidos o en las
operaciones precedentes a las compras, lo que produce que se formen faltas
continuamente, causando sobrecostos en los pedidos y deficiencias en la gestién
de logistica, tal vez sea proporciones bajas con respecto al valor total de la lista de
procura para un proyecto u obra, pero que si el problema se repite comiunmente en

otros proyectos, las cifras aumentan considerablemente.
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3. Objetivos y Justificacion

3.1.0bjetivo General
Mejorar el incremento de la productividad del Plan de compras de insumos,
materiales, equipos y servicios de la empresa de Construccion OHL en un 80%
durante el proximo semestre, a través de la optimizacion de estrategias de la

gestidn logistica e implementacion de la metodologia Fast Track.

3.2.0bjetivos Especificos.

e Incrementar el soporte de gestion de compras de acuerdo a lineamientos
solicitados por el sistema SAP en el area de logistica analizando las
estrategias actuales del area de logistica para la gestion de compras.

e Elaborar el diagnostico estratégico para la gestién de compras en el area de
logistica a través del estudio del analisis FODA con el fin de obtener un
aumento de productividad en el soporte del plan de procura de mas de 80%.

e Implementacion de estrategias logisticas, mediante el redisefio de los
procesos de gestion de compra de materiales y estudio de la matriz EFE.

e Disefiar un plan para la gestion de compras a través de estudios tedricos y
documentacion de la empresa OHL como objeto de estudio, en un plazo

maximo de seis meses.

3.3.Justificacion de la necesidad del Proyecto

3.3.1. Justificacién Teo6rica

La justificacion tedrica que puede aportar esta tesis se faculta a través de su
objetivo central, el cual busca optimizar el area de procura de la empresa OHL,
mediante la adaptacion de un plan de compras de materiales, a través de conceptos

generados por la metodologia Fast Track, que se ajustan en las etapas de
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planificacion, ejecucidn, seguimiento, control y cierre de cada proyecto propuesto

para su emprendimiento.

La propuesta de mejora de la procura de materiales en la etapa de ejecucion aporta
planteamientos correctivos sobre procedimientos, técnicas y herramientas que
ayuden a tener un flujo productivo de actividades con abastecimiento constante de

materiales requeridos.

El concepto académico que se despliega con esta propuesta, se ejecutara con el
objetivo de aportar conocimientos referentes a conceptos en areas de estudio
asociados a la administracién y logistica operacional de empresas de construccion;
de la evolucién de técnicas ha surgido informacion y conceptos tedricos de gran
medida en los ultimos afios, como lo son: Fast Track y Proyectos EPC (Engineering
Procurement and Construction); este ultimo es entendido como la metodologia
hibrida que pueden ser desarrolladas con enfoques predictivos e incremento en
varias de sus etapas, esta modalidad tedrica plantea a la contratista como
responsable de la mayoria de los riesgos asociados en el desarrollo de la

ingenieria, los suministros y materiales.

Este tipo de proyectos, pretenden aportar a la Universidad conocimientos
académicos esenciales para el estudio del comportamiento gerencial en materia de
logistica de empresas, con modelos de adquisicion de materiales para una empresa
de construccion, trayendo un efecto positivo como antecedente local, nacional e
incluso internacional, a efectos investigativos que incrementen el estudio en esta

area.

3.3.2. Justificacién Practica

Se conoce histéricamente que la construcciéon desde la antigiiedad comenzé bajo
la necesidad que tenian los seres humanos de establecerse en un refugio para su

comodidad y resguardo de los efectos del clima o amenazas de diversas fuentes,

Definiciéon De Estrategias

18| 127

Y Plan De Compras Del
Area de logistica De Una

Empresa De Construccion

OHL



Universidad
Internacional
de Valencia

a la fecha, aun esto permite que el hombre se adapte con mayor facilidad a los

cambios que existian durante todas las estaciones del afio.

Cabe mencionar que el Perl posee una de las economias con mayor crecimiento
en la region (7.6% en el 2006, 9% en el 2007, 9,84% en el 2008, 1% en 2009, 8.8%
en 2010 y 6.8% en 2011) (Espinoza, 2023), por consiguiente, es integrado con
solidez macroecondmica: tasas reducidas de inflacion, ganancia fiscal y comercial,

y solidas reservas internacionales netas.

Ante lo anteriormente expuesto, la principal caracteristica que argumenta este
trabajo es optimizar la gestion logistica en las compras de insumos, materiales y
equipos para los proyectos solicitados, aplicando una mejor capacidad de
programacion de compras con enfoque integral, que admita la generacion de valor
a la colectividad con obras de infraestructuras de calidad y en menor tiempo de
ejecucion. La metodologia utilizada en el desarrollo de esta tesis es basada en un
concepto inicial de las compras utilizando criterios del Fast Track, mediante un plan
de compras y estrategias de logistica utilizando recursos tedricos al respecto y
recurriendo a la documentacién de la empresa OHL como objeto de estudio, que

garantiza la practicidad de la teoria propuesta.
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4. Marco teorico y conceptual

La presente investigacidn se apoya tedricamente en los aportes documentales,
bibliograficos, técnicos y estudios previos concernientes a estrategias de logistica
para la elaboracion de planes de compras, que permitan tener resultados mas
eficientes en la ejecucion de proyectos de construccion de infraestructuras, que

argumente tedricamente el disefio de la propuesta planteada.

Primeramente, se hace referencia a las teorias de estrategias y gestion de compra,
planificacion de compra de materiales asociados a la construccion, también
complementando con aportes de metodologias como Fast Track y Proyectos EPC
(Engineering Procurement and Construction) asociado a la gestiéon de materiales.

4.1. Estrategia

El entorno empresarial actual se plantea bajo un ambiente con exigencias de
competitividad bajo cambios constantes en evolucion tecnoldgica, tornandose un
escenario dificil, ya que sin fuertes habilidades de creatividad es complicado el

crecimiento de las organizaciones.

Segun Drucker (1954) la definicion de estrategia se atribuye como alimento para un
proceso continuo, que radica en tomar decisiones bajo el entendimiento de riesgos
asociados, basado en el mayor conocimiento posible sobre la proyeccion a futuro,
considerando los recursos disponibles para tal fin.

Por otro lado, Porter (2009) expone que la estrategia es el concepto adoptado en
una compafiia para diferenciarse del resto de la competencia, estableciendo una
perspectiva Unica y con valor diferencial en el mercado percibido como positivo o

muy positivo por parte del pablico.

Este mismo autor plantea 3 estrategias competitivas genéricas sugeridas en la

siguiente tabla:
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Tabla 3
Estrategias competitivas genéricas de Michael Porter adaptados a un plan de

compras.

Estrategias Definicién

Estrategias de liderazgo en costos  Expresa la capacidad de reduccion de costes en todos los
procesos sin disminuir la escala de valor, para luego
trasladar ese ahorro sobre las partidas del contrato

Estrategias de diferenciacion Involucra la adquisicion de materiales exclusivos por el
gue los clientes estén reconsideren ampliar el presupuesto
de la obra
Estrategias de Segmentacion Se esfuerza en la satisfaccién de segmentos estudiados y

adaptados a satisfacer a proyectos especificos con
exigencias de materiales especiales.

Nota: (Porter, 2009)

Segun el criterio anterior, las relaciones de estas variables se grafica en una matriz
como la que se muestra a continuaciéon. Donde cada cuadrante expone una

estrategia de competencia distinta.

Figura 1
Cuadrantes de Estrategias basados en la teoria de Michael Porter

) TODO UN . oo Liderazgo

3] Diferenciacion

é SECTOR en costos

g
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(%2}
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Q BN Diferenciacion Segmentacion con
a SEGMENTO enfocadaa un enfoque de costos

segmento bajos

EXCLUSIVIDAD PERCIBIDA POSICIONAMIENTO
POREL CLIENTE DE BAJO COSTO
VENTAJA ESTRATEGICA

Nota: (Herrero, 2018)
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4.1.1. Estrategia de Compras

Las estrategias de compra (Procurement, en inglés) son planificaciones que se
ejecutan en una empresa para obtener productos, bienes y/o servicios que se
requieren para las operaciones de la empresa, es decir, se refiere a un manual
generalizado o especifico para la gestion del proceso de compras de la empresa.
(Magni, 2023)

41.1.1. Modelos de Estrategias de Compras

Pueden haber diversas técnicas o estrategias de compras que se realizan segun
los objetivos que la empresa proyecte conseguir: basado en la intencion de reducir
riesgo de compra, optimizar fuentes de suministro, incrementar ahorros o inclusive
aumentar la calidad de los productos_(Barnes, 2017). Por consiguiente, se
mencionan cuatro estrategias de compras adaptadas a los requerimientos de esta

investigacién con soporte bibliografico.

e Global Sourcing: Se puede identificar con el interés de las empresas
occidentales en buscar proveedores baratos en los paises emergentes para
reducir costes. Esta estrategia busca trascender las fronteras geopoliticas y
diversificar su cartera de proveedores de abastecimiento. Se refiere al
abastecimiento que se hace en un amplio espectro, en la busqueda de
proveedores de: Insumos, Productos Terminados, Servicios o Tecnologia.
(Barnes, 2017)

e Green Purchasing: Su traduccion seria Contratacion Verde, y es referida al tipo
de compra enfocada sobre productos o servicios que ejercen un bajo impacto
ambiental. Hoy en dia es muy comun este tipo de estrategia, ya que las
compainiias y los clientes prestan mucha atencion sobre los impactos que la

elaboracién de este tiene hacia el ambiente de su consumo. Implicando ejecutar
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compras a empresas con fabricacion de materiales y métodos sostenibles.
(Asociados ALlI, 2023)

e Gestion de riesgos: Haciendo honor a su nombre, se trata de hallar las técnicas
necesarias para reducir los impactos negativos que las fallas en el proceso de
logistica pueden acarrear en la etapa de compra (McKinsey&Company, 2022).

e Desarrollo de proveedores: Esta estrategia aplica donde hay una cantidad
reducida de proveedores, esta estrategia de tratamiento de seleccion de
proveedores se recomienda mucho. Al planificar la busqueda mediante una
limitada lista bajo consideraciones y caracteristicas, segun el beneficio del
proyecto, y el historial del proveedor para garantizar el cumplimiento de las
necesidades de la empresa (McKinsey&Company, 2022).

4.1.1.2. Estructura de la Estrategia de Compras

Gran Parte de las estrategias de compras utilizan algunas de las practicas mas
recomendadas por expertos en la materia, independientemente del tamafio de la
empresa, 0 proyecto. Al adoptarlos, el responsable de compra tiene grandes
oportunidades de alcanzar las metas y objetivos de la empresa. Para Magni (2023)

la siguiente tabla aporta un dibujo conceptual de una mejor manera:
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Tabla 4

Estructura de la Estrategia de Compras

Estructura de la Estrategia de
Compras

DEFINICION

Plan estratégico

Entregables

Cronogramas y plazos

Planes tacticos

KPIs o informes métricos

Herramientas

Se compone por la descripcion de los principales objetivos
gue se procura conseguir, con una explicacion sobre la
eleccién de ese camino.

Son documentos referidos a la necesidad de entregar
reportes o informes sobre las especificaciones del estado
del articulo, material o servicio adquirido. Esto permite
aumentar las posibilidades de éxito de su estrategia de
compra.

Establece la gestion de los plazos para adquirir los
materiales comprados, involucra el tiempo de cada etapa y
la coordinacién con el cronograma del proyecto.

Enfocado la implementacion de estrategias seleccionadas
con detalles precisos como, los equipos involucrados, roles
de cada miembro del equipo y plazos totales de ejecucion.

Son indicadores cualitativos y cuantitativos que ayudan a
la medicion del rendimiento de la gestién de compra, puede
contener atributos medibles como: rapidez, desempefio,
calidad del proveedor, estudio de gastos, optimizacion de
recursos, etc.

Analisis FODA,

Andlisis técnico Scope

Matriz de posicionamiento de categoria
Andlisis de Pareto

Nota: (Magni, 2023)

4.1.1.3. Elementos para la gestion de compras con estrategia

eficaz

Cuando se adopta una estrategia integral sobre un proceso de compra,

posiblemente se ve reducido el margen de errores minimizando al maximo posibles

riesgos, esto permitiria ahorrar recursos tanto de tiempo como financieros y

garantizar el cumplimiento de objetivos. Por tanto, Magni (2023) propone nueve
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etapas importantes a considerar en la realizacion de compras con estrategias

eficaces en una empresa.

Analizar gastos: Previamente que se desee planteamientos de estrategias de
compras, es preciso realizar analisis sobre los mecanismos en los cuales su
empresa gasta dinero. Esto puede demandar la compilacion de datos de
proveedores e involucrados indirectos tales como transporte, fletes, aranceles,
impuestos, empresas de transporte, embalaje, preparacion de la carga, y todos
aguellos que influyan en el proceso de sourcing (abastecimiento). Una vez
aclarado el panorama situacional y proyectado de la gestiébn de gasto de la
empresa, el camino de identificacion de elementos de riesgo financieros sera
mas facil de manejar. Con estas informaciones se podra aumentar la eficiencia

y alcanzar los resultados financieros deseados.

Descubrir las necesidades: Para el portal web especializado en programas
para compras BidDown (2023) el concepto de necesidades de compra, se
establece en las primeras etapas del desarrollo para una negociacion exitosa.
El hablar de necesidades de compra en este portal se refiriere a objetivos que
se desean cumplir durante el proceso, estos objetivos se van a definir de
acuerdo a los requerimientos del proyecto y requerimientos de la planificacion,
luego se analizan los factores descritos en los puntos anteriores. Un resumen

de los siguientes factores son los siguientes:

Caracteristicas del producto
Calidad del producto
Cantidad de la compra
Tiempo de entrega

Precio
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e Evaluar el mercado: Segun Aguilera et al. (2020) una vez completado el
analisis interno, se establece el analisis de factores externos, como los

comportamientos del mercado.

Es un proceso de investigacion y estudio sobre mercado determinado. Este proceso
involucra realizar una recoleccion de datos cuantitativos y cualitativos, como el
tamafio del mercado, estadisticas, analisis de precios promediados, tendencias de
compra en la competencia. Los datos analizados se manejan para obtener
conclusiones y proyectar el porcentaje de éxito en la ejecucion del proceso y la
rentabilidad positiva obtenida. Este éxito de evaluacion correcta del mercado
permitiria encontrar posicionamiento en el mercado, distinguirse sobre la

competencia y desarrollar un acertado plan de mercadeo y publicidad.

e [Establecer metas: Este punto es argumentado por Magni (2023) bajo el criterio
de utilizar los datos recopilados y segun la investigacion realizada, para fijar
objetivos claros de lo que se desea lograr con la aplicacion de estrategias de
compras. Estos objetivos deben ser alineados con los puntos de mejora sobre
la gestion de logistica. Una vez fijados los objetivos, los lideres deben
promulgarlos, difundirlos y adoptarlos con compromiso de cumplimiento y
alcance.

e Establecer unapoliticade compras: En el entorno empresarial o de negocios
es significativo crear una buena relacion con los proveedores o fuentes de
abastecimiento. Por tanto, Laureate Education (2023) indica que una politica
de compras, consiste en establecer los parametros de ejecucién para las
adquisiciones de bienes y/o servicios a favor de la empresa para efectos de
este trabajo seria, la empresa constructora OHL. Esto permite garantizar la
gestion de compras de forma objetiva, transparente y con excelencia.

Basado en la investigacion planteada se agrupa los puntos mas resaltantes que
una empresa constructora debe plasmar dentro de sus politicas de compras, la

cual son los siguientes:
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e Obijetivo de la politica

e Misidon y Vision

e Ambito de Aplicacion

e Modelo Operativo

e Valores

e Seleccion de Proveedores. (Principios Eticos y Operativos)

e Criterios de contratacion de proveedores. (Politicas de Restriccion)

e Criterios de aceptacion de regalos, beneficios y ofertas
promocionales.

e Criterios de definicion de contratos

e Invertir en un software de compras: Estas aplicaciones de compras suelen
brindar recursos integrados para aprobar facturas, controlar el inventario y
gestionar los activos adquiridos, asi como estadisticas, datos e historial de
los proveedores, también aportan funciones para ejecutar estudios de
mercado actualizados. El software de compras puede vincularse o
complementarse con programas de facturacién, software de adquisiciones o
software de gestion de proveedores.

e Describir la estrategia de compras: Un método usualmente adoptado para
la descripciébn de estrategias es la metodologia SMART: especificas,
medibles, alcanzables, relevantes y con plazos fijos. Asimismo, la
programacion automatiza los procesos de las estrategias que se deben
considerar de acuerdo al tipo de proyecto, lista de materiales o area
geografica de emprendimiento. De esta manera, se puede enfocar mas en
las relaciones presencialmente o por el contrario virtualmente con los
proveedores y también considerar reducir, minimizar o automatizar las

actividades repetitivas del proceso que demanden tiempo innecesario.

4.1.1.4. Planificacion de compra de materiales
Planificar necesidades surge como una técnica de gestidon de stocks que debe estar

incluido en un Programa Maestro de Proyecto (PMP), plasmar los céalculos para
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estimar las cantidades de materias primas necesarias y elementos utilizados en la
planificacion.

Con relacion a lo antes planteado, Ninaja (2020) argumenta que un sistema PMP
tiene como finalidad garantizar que los materiales sea accesibles para los
requerimientos del proyecto, estos deben estar disponibles para su entrega a los
responsables de la ejecucion de la obra; procurar conservar niveles de stocks de
materiales en positivo y que la calidad de la actividad sea alta y ejecutada lo méas
rapido posible, finalmente documentar las ordenes de entrega y compras. El
objetivo de cualquier empresa de construccion es adjudicar el proyecto a sus
clientes finales en el menor tiempo posible. Para alcanzar y optimizar este objetivo
se requiere un sistema preciso de estrategia y la metodologia apropiada para la

adaptacion a un manual de compra.

Las funciones principales de un sistema PMP constituyen el pleno entendimiento
del comportamiento de stocks en un tipo de proyecto, los procedimientos de listas
de materiales y programacion basica. El autor se extiende asegurando que, la
metodologia para un correcto PMP debe ayudar a los proyectos a la regulacion de
niveles de inventario usado mayormente en la planificacion de actividades de

construccién, compra y entrega.

Conjuntamente, las empresas demandan el mantenimiento del control de la
cantidad de material que se adquiere en las gestiones de compra, deben planificar
las actividades que se van a realizar y en qué frecuencia, asi como también
asegurar la capacidad de cumplimiento del proyecto que exige el presente y futuros
proyectos, al menor costo posible.

La planificacién de compra de materiales se clasifica en demanda independiente y

dependiente o llamada también demanda mixta, por lo tanto:

e Demanda Independiente: Es aquella en la cual intervienen unicamente los

comportamientos del mercado, es muy dificultoso estimar esos elementos con
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precision, razén por la cual esta debe ser proyectada mediante un prondstico
estadistico.

e Demanda Dependiente: Representa a la cantidad derivada sobre una
demanda independiente.

e Demanda Mixta: Es el contexto de los recursos que poseen la probabilidad

de estar bajo solicitudes dependientes como independientes (Ninaja, 2020)

Es esencial conocer las diferencias entre estas demandas, ya que la
metodologia que se desee utilizar en la gestion de stocks de un proyecto se
modificara conforme al tipo de demanda. Si la demanda es independiente se
emplean programaciones estadisticas para la atencion de esta demanda,
primariamente basada en la ejecucion de actividades que supongan demandas
continuas, pero al ser dependiente se utiliza un sistema MRP relacionado a una
demanda discreta. Entre las principales ventajas de una implementacion de una

Planificacion de compra de materiales, se menciona:

¢ Que mejora el servicio al cliente interno al poseer los materiales en el tiempo
apropiado a su requerimiento, disminuyendo los periodos de entrega con el
propadsito de evitar retrasos.

¢ Que reduce los sobre niveles del inventario, utilizando los materiales que se
encuentra en el almaceén.

e Que mejora la eficiencia de las operaciones, reduciendo los errores y
alcanzando una mejora sobre la capacidad disponible en el lugar de la obra.
(Ninaja, 2020)

4.1.1.5. Elementos del sistema Planificacibn de compra de

materiales

Estas caracteristicas representadas en la figura 2, estan definidas por
requerimientos de entrada y de salida. Los elementos de entrada: estan integrados

por las especificaciones técnicas de la obra y la lista de procura de materiales. Los
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datos de salida: solicitudes de compra, érdenes extraordinarias, actualizaciones del

inventario, informes de accion.

Figura 2

Elementos del sistema Planificaciéon de compra de materiales

Datos de Entrada

-Programa Maestro de Proyecto (PMP)
- Lista de procura de Materiales

A 4

Proceso de la Planmificacion de Gestion de Matenales

Datos de Salida

Solicitudes de Compra
Ordenes extraordinarias

Actualizaciones del inventario

Informes de accidn

Fuente: _(Mechato, 2017)

e Programa Maestro de Proyecto: El plan maestro de proyecto detalla las
cantidades de materiales que corresponden utilizar en el tiempo estimado
conforme a las exigencias de los acuerdos alcanzados con el(os) cliente
tanto internos como externos, un caracter notable dentro de una plan
maestro de proyecto es el cronograma de fechas de los entregables o
partidas del proyecto; ciertas empresas programan un espacio dentro de una
semana para la revision del tiempo de ejecucion del plan maestro de

proyecto (Maceda, 2018).

e Lista de procura de Materiales: Este se define como un instrumento que
integra los materiales, piezas, equipos y herramientas necesarios para
fabricar un determinado producto. La lista de materiales también debe incluir
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los componentes y subcomponentes que conforman un producto, asi como

las cantidades requeridas de cada una de ellos (Mecalux., 2020, ).

e Solicitudes de compra: Es un trdmite interno que delega el responsable de
compras o de logistica para adquirir materiales o servicios. Cuando es
aprobada una solicitud de compra, luego se genera un pedido, para su
ejecucion y formalizacion. Son los pedidos de compra los documentos para
uso externo que el area de logistica hace llegar a los proveedores (Microsoft,
2023).

e Actualizaciones del inventario: Este punto lo sustenta Ayme (2019) en que
los inventarios actualizados hacen que, cuando un cliente interno solicite o
pregunte por algun material del almacén, se pueda dar una respuesta rapida

y precisa.

4.1.2. Etapas paralaimplementacion de un plan de compras

Etapa 1: Designacién de los responsables del Plan de Compras

Segun la investigacion de Pérez (2023) el primer paso para elaborar un Plan de
Compras corresponde con la designacion de un responsable encargado del plan
de compras, continuo a esta actividad, corresponde completar las conformaciones
del equipo de apoyo logistico y la realizacion de una estructura cronolégica de
trabajo para la preparacién del plan. Por lo tanto, este mismo autor menciona como
propuesta modélica los siguientes perfiles de cargo gerencial:

e Gerente General

e Sub Gerente de Compras

e Gerente del area financiera o tesoreria.

e Gerente Técnico.

e Gerente de Planificacion.
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Etapa 2: Cronograma de trabajo

Establecer un cronograma de trabajo conforma la ejecucion de los objetivos
fundamentales del proceso, debido a que accede a crear una hoja de ruta el cual
enmarca en el tiempo el plan que se va a realizar, con la finalidad de llegar al éxito

del mismo canalizando correctamente los esfuerzos que se van a invertir.

Por otro lado, Pérez (2023) recomienda que el cronograma considere lo siguiente:

e Fase de Preparacion: Periodo de definicion de cuales seran las exigencias
de la obra o de bienes y servicios.

e Fase de presentacion: Periodo donde el responsable propone el modelo a
seqguir.

e Fase de consolidacién: Periodo que involucra al equipo de apoyo para definir
todos los aspectos finales del plan de compras y hacer las correcciones
necesarias.

e Fase de aprobacion: Conformidad formal del plan por parte del lider del
proyecto o la alta gerencia.

e Fase de Comunicacion: Periodo de difusion de la informacion del contenido
a las éareas relacionadas con la ejecucion el presupuesto aprobado.

e Fase de seguimiento: EI motivo del objetivo de constitucién de un plan de
compras en uno o varios proyectos, no se limita nicamente a su publicacion
para el conocimiento, se comprometera darle seguimiento y monitoreo al
cumplimiento del plan, para luego evaluar las acciones de correccion

necesarias y para su habil actualizacion.
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Figura 3
Cronograma de trabajo para Plan de compra

May | Jun Jul Ago | Sept Oct | Nov | Dic | Ene | Feb | Mar | Abr

Preparacion

Presentacidn

Consolidacidn

Aprobacicn

Comunicacion

Seguimiento

Fuente: (PerezD. , 2023)

Etapa 3: Diagnostico Estratégico

De acuerdo al trabajo realizado por Pérez (2023) el mismo argumenta que en esta
etapa de diagnostico se hace referencia al proceso que se da durante la etapa
previa a la primera compra, y permite lograr el estudio del proveedor y de mercado,
estudiando las competencias para satisfacer adecuadamente los requerimientos de
la empresa segun las politicas de compra, especificaciones técnicas del proyecto,

presupuesto, calidad de los materiales, en entre otras premisas a considerar.
Etapa 4: Acoplamiento de las necesidades de las exigencias del proyecto
En este punto Pérez (2023) asume gue el responsable encargado de elaborar el

plan de compras debe trabajar junto con los ejecutores, gerentes de logistica y otros

responsables vinculados, ya que sus conocimientos aportaran la informacion clave
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y precisa sobre la informacion contenida. Los elementos mas importantes para
acoplar son las especificaciones técnicas del contrato o proyecto, las politicas de
calidad de la empresa y las oportunidades del mercado. Una estrategia que aporta
este autor es el andlisis de precios unitarios, que surge como una exploracion

detallada que se realiza a una unidad de obra.

Etapa 5: Elaboracion del Plan de Compras

Segun lo aportado en el trabajo de Fisk (2006) en este punto, se consolida la
ejecucion de las etapas preliminares anteriores, como resultado al conocimiento
obtenido previamente en funcion de la obra o proyecto, con la claridad total de los
requerimientos de materiales, insumos y servicios asociados al cronograma de
trabajo, en ese punto se define los campos mas convenientes para estructurar el

documento.

Etapa 6: Aprobacién Plan de Compras

Luego de definido y culminado el documento que contiene el Plan de Compras que
previamente se elaboré junto al equipo y los responsables, este se presenta a los
lideres del proyecto y de la empresa para su correspondiente revision, visto bueno
y posterior aprobacion. Si el Plan de Compras es aprobado, se realiza la publicaciéon
y/o disfuncion a los vinculados. En caso de revisidbn para su edicibn es muy
importante la mayor precision y argumentacion puntual para someterlo a la

aprobacion definitiva, es recomendable evitar demorar su aprobacion.

Etapa 7: Aprobacion Plan de Compras

El monitoreo y seguimiento del Plan de Compras corresponde establecer un
método que explique el proceso crucial en la gestion de materiales de cada

proyecto. Este proceso implica la revision y autorizacion formal del plan que detalla
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las necesidades de compras, por parte de los responsables y/o gerentes del

proyecto.

4.2. Metodologia Fast Track relacionada a la Gestién de Compra

Al hablar de Fast Track Bass (2006) lo conceptualiza como un sistema que
consiente en que la construccién comience su ejecucion antes de la culminacién
del disefio, es decir, que se ejecutan con corta diferencia y en forma simultanea,
intercalando con actividades que habitualmente se realizan en un estricto orden,
originando una enorme disminucion del tiempo total. Para tener una representacion
grafica del proceso constructivo en la metodologia Fast Track comparandola la
metodologia tradicional se ejemplifica en la siguiente imagen.

Figura 4

Comparacion de Proceso Constructivo.

Sistema tradicional:

Construccion

Ingenierias

Diseno

Planeacion

'

iempo

Fast Track:
Construccion
Ingenierias B Ahorro de tiempo
Planeaciéon
empPpo

Nota: (Bass, 2006)

Por tanto, en este sistema es muy significativo indicar que las especificaciones
técnicas deben estar aprobadas y conforme a eso generar cronogramas viables.
En este tipo de proyectos una vez entregados los planos, se tiene solo 5 dias para

comenzar la ejecucion de las actividades. Igualmente, este autor sefiala que una
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organizacion de trabajo de forma integrada admite la adopcién de esta metodologia

de parte de la empresa contratista para la construccion, pero cabe destacar que

esta no es una norma exacta para todos los proyectos Fast Track.

Teniendo como referencia la sustentacion tedrica que plantea Jones (2004) destaca

las siguientes consideraciones para la adopcion de este sistema:

Planeacion estimada para el control de la calidad del proyecto: Se aconseja
tener un plan de ejecucion del proyecto que estimule el control de calidad
durante la fase de disefo. Por tanto, se debe instruir y capacitar a todo el
personal implicado sobre las necesidades de ejercer activamente en cada
labor desempefiada, un control de calidad riguroso y consistente, para evitar
los cambios y variaciones exigentes de ciertas labores, sobretodo en la ruta
critica del proyecto, lo cual posiblemente causaria demoras y ampliaciones
de plazo.

Administrar el proyecto es prioritario: El cliente debe enfocar sus esfuerzos
en suministrar la mayor cantidad de informacion requerida por el contratista
para la realizacion del proyecto, estipulando el tiempo necesario para disipar
dudas y consultas que pueda presentar durante la ejecucion. De este modo
igualmente se evita alguna inconformidad posterior.

Comunicacion efectiva: Es preciso constituir una fluidez de comunicacion
eficaz entre el cliente y contratista o entre los responsables lideres del
proyecto y el contratista, se insta a detectar problemas o detalles para que
inmediatamente sean resueltos y evitar asi escaladas de severidad en la
situacion dada. Se propone, una programacion de visitas del cliente o
representantes para identificar fallas, evaluar avance y realizar propuestas
de solucion conjuntamente con el contratista.

Participacion del arquitecto o equipo de disefio durante la ejecucion del
proyecto: Es extremadamente recomendable que el cliente elija al

proyectista o ingeniero proyectista como administrador del proyecto.
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4.2.1. Proyectos EPC relacionado a la Gestion de Compra de materiales

La pagina especializada en ingenieria Equipos y Procesos (2023) sefiala a los
proyectos EPC como la inclusion absoluta de todos los recursos necesarios para
un proyecto que se establezca en un contrato, esto incluye el disefio, los materiales
y la ejecucion. También estan contenidos los servicios adicionales necesarios para
ejecutar esos tres aspectos principales de disefio, materiales y ejecucién. Este tipo
de proyectos puede garantizar la compensacién de retardos en la culminacion del
proyecto e igualmente toma la responsabilidad absoluta por el presupuesto total del

proyecto.

Por otro lado, HLCSISTEMAS (2019) argumenta que al adoptar este sistema, la
comparniia contratista asume todas las responsabilidades, en tal sentido, aparte de
ejercer las funciones de ejecutora también es la administradora del proyecto y del

emprendimiento.

Por ende, opera en todas las fases del proyecto y esta en facultad de ejercer:

Ingenieria de detalle

e Adquisicion de materiales y maquinaria
e Ejecucién de la construccion

e Fiscalizaciones

e Operacién para el funcionamiento

¢ Responsabilidad desde la planificacion hasta la entrega
4.3. Definicion de Términos
Los términos seleccionados acuiiados en esta investigacion guardan una estrecha

relacion con las estrategias logisticas y plan de compras en el sector de la

construccion, por tanto, se presenta los siguientes términos:
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e Abastecimiento: es acto o acciébn por donde el abastecedor expide
materiales al cliente segun la solicitud realizada (Ascoy, 2020).

e Aprovisionamiento: es el conjunto de elementos previos que se requieren
para la adquisicion de insumos y servicios (Arango, 2012).

e Cadena de Abastecimiento: se entiende como las partes implicadas de forma
directa e indirecta en la satisfaccion de las necesidades de un cliente. Forma
parte de la cadena el fabricante, proveedores, transporte, almaceén,
vendedores, en algunos casos hasta el cliente mismo (Asorza, 2020).

e Competitividad: la capacidad de una organizacién para establecer y efectuar
estrategias para mantenerse o crecer su porcentaje de productos en el
mercado de forma sostenible (Goncalves, 2019).

e Control: ejercicio administrativo que desempefia la funciones de
correcciones, rendimientos de los recursos fisicos, humanos y financieros de
la organizacién para cerciorar que los eventos se ejecuten de acuerdo a lo
planificado (Drucker, 1954).

e Contratos NEC (new engineering contracts): son un tipo de contratos con
estandar internacional cuyos atributos principales son la transparencia,
sencillez, flexibilidad y propuesta de buenas técnicas de gestion de
proyectos, actualmente utilizado por varios paises; en este caso en Perq,
cuya adopcién se realiz6 en proyectos para los Juegos Panamericanos
(Congreso, 2023).

e Construccion: se conceptualiza como la préactica de trasformar materiales en
infraestructuras. Es la técnica para ejecutar un plan o proyecto determinado
reuniendo varios elementos con un orden especifico (Fisk, 2006)

e Eficiencia: cualidad para ejecutar una actividad con la cantidad menor de
recursos, al menor coste posible logrando los objetivos estimados (Juéarez,
2022).

e Estrategia: conjunto de técnicas que se aplican para acometer la obtencién
de objetivos planteados, siguiendo una serie de pasos en un proceso
determinado (Robins & Coulter, 2005).
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e Expediente Técnico de Concurso: agrupaciéon de documentos con
especificaciones técnicas y/o econdémicas que ayudan a proporcionar
informacion para la apropiada ejecucion de una obra (OSCE, 2023).

e Evaluacion Economica: se refiere a la evaluacion de costos y ganancias de
un proyecto desde la representacion de la compafiia como un todo. Se
posesiona como un proyecto que ayuda al progreso de la economia y su
aporte segun los recursos que requerira ( Conexion Esan, 2016).

e Evaluacidon Técnica: es un proceso de valoracion practica que contiene el
analisis y contrastacion del levantamiento de informacion con el medio
ambiente, aspectos sociales, econémicos y urbanos; incorpora y evalla
también los factores de riesgo y de planeacion (Beltran, 2018).

e Ficha técnica: es un documento que contiene informacion detallada y
resumida de los aspectos técnicos de un proyecto (Beltran, 2018).

e Gestion: ejercicio para la toma decisiones que conlleva a la obtencién de los
objetivos que se han determinado previamente (Robins & Coulter, 2005).

e Penalidades: son aquellas responsabilidades tributarias atribuidas a la
compensacion sobre dafios causados, debido al incumplimiento definitivo de
una obligacion en un contrato (Cano, 2016).

e Precio Unitario: es el valor econémico de una sola unidad de un producto
(Palomino, 2017).

e Planificacion: es un el ejercicio para agrupar técnicas y estrategias mediante
un plan eligiendo un método que se comprometa a alcanzar objetivos, este
ejercicio se antepone a la ejecucion (Robins & Coulter, 2005).

e Requerimientos de Materiales: exigencia necesaria de materiales sujetas a
las necesidades de un plan de proyecto (Logistec, 2022).

e Suma Alzada: es referido cuando el licitador debe plantear su oferta,
considerando todos los trabajos requeridos para la ejecucién del proyecto.
Por tanto, se respaldara en el expediente técnico, los planos, las
especificaciones técnicas, memoria descriptiva, presupuesto, etc (Instituto
Hegel, 2021).
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Termino de Referencia (TDR): se refiere al documento técnico que sefala

con precision los objetivos, caracteristicas y los procesos por los cuales se

va a ejecutar y proporcionar el proyecto (Polikaperu, 2023).
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5. Metodologia de la Investigacion

5.1. Disefio de Investigacion

Esta investigacion comprende alcanzar el objetivo de proponer estrategias
mediante un plan de compras del area de logistica de la empresa de Construccién
OHL y para alcanzar dicho objetivo se tiene que realizar un disefio de investigacion
adaptado a las exigencias demandantes en un modelo de investigacion de caracter
cientifico. Por tanto, en este punto se desea establecer la estructura metodoldgica
del estudio, complementando con el tipo de investigacion, enfoque, disefio y
alcance de la investigacion; incluyendo también los datos de la poblacién y muestra,
para la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos seleccionados para

el posterior analisis de los resultados.

Los disefios de investigacion adoptan la estrategia general para solucionar el
problema planteado, categorizandolo en documental, de campo y experimental
(Arias, 2012).

Basado en el concepto anterior, este trabajo se comporta bajo un disefio cuasi
experimental, definido por Hernandez Sampieri (2018) como el estudio donde se
manejan de un modo preparado, la variable independiente para examinar su efecto

sobre la dependiente.

5.2. Tipo de Investigacion

Argumentando tedricamente en lo anterior, el autor Tamayo (2008) establece que
esta investigacion usa del método cientifico, para obtener informaciones relevantes
y fidedignas, que faciliten el entendimiento, verificacion, correccion o ejercer la

practica del conocimiento.
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En esta investigacion se busca exponer estrategias logisticas mediante un plan de
compras con la informacion y comportamiento de proyectos anteriormente
emprendidos para la correccion de fallas que usualmente existen y deben
corregirse mediante aportes tedricos actualizados y ordenados sistematicamente

para su practica y entendimiento.

Adicionalmente, la investigacion planteada posee un alcance correlacional. Debido
a que este tipo de estudio posee como intencion conocer la vinculacion entre dos o
mas variables en un argumento especifico (Hernandez-Sampieri & Mendoza,
2018). Esta investigacion es correlacional debido a que ejercerd una medicion
sobre la relacion existente entre las variables: estrategias logisticas y plan de

compras.

5.3. Enfoque de investigacion

El enfoque planteado en esta investigacion se plantea como cualitativo debido a la
consideracion de una realidad subjetiva como son las estrategias logisticas,
adoptadas de forma dinamica y compuesta por diversos de contextos segun 0s

tipos de proyectos encomiados.

5.4. Alcance de la Investigacién

Segun Hernandez Sampieri (2018) afirman que constan de cuatro alcances de la

investigacion: exploratorio, descriptivo, correlacional y explicativo.

Por tanto, el presente trabajo posee un alcance de tipo correlacional, motivado a
conocer la relacion entre dos o mas variables en un entorno especifico mediante
de la definicion de hipoétesis y técnicas estadisticas. En tal sentido, se desea
comprender la relacion entre la variable estrategias logisticas y la variable plan de

compras.
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5.5. Poblacion y Muestra

Para establecer la poblacion de esta investigacion se emplearon los datos
obtenidos de la estructura gerencial de la empresa que serian los clientes internos
de la organizacion, que formaron parte de la ejecucion de contratos de proyectos

emprendidos mas recientes.

Por otro lado para afianzar el concepto anterior Tamayo (2008) afirma que la
muestra es la agrupacién de individuos que se segmentan para el estudio en el cual
se distribuyen determinadas caracteristicas de una poblacion o colectivo. Por otro
lado, Castro (2003) sefala que la muestra se clasificaria en probabilistica y no
probabilistica y en otra linea afirma que si la poblacion posee menos a cincuenta
(50) individuos, la poblacién es igual a la muestra.

Teniendo claro los conceptos anteriores, al aplicarlo en esta investigacion, se
puede afiadir que la muestra (ver tabla 5) seleccionada en el estudio de acuerdo a
los 8 individuos que corresponden el area gerencial a los 2 ultimos clientes con
ejecuciones concluidas de proyectos, conforman la poblacion y muestra de la
presente investigacion. Para tener un panorama mas claro de los integrantes de la

entrevista ver la tabla 5.

5.6. Materiales

Se concibe como la conformacion de procedimientos habilitados para el
investigador que desea obtener informacién y conocimiento. Se usan conforme a
los lineamientos establecidos respetando la metodologia relacionada (Hernandez,

2014). Para el presente estudio se hace uso de dos técnicas:

e La entrevista: es una conversacion que pretende obtener datos que

proporciona una apreciacibn mas amplia y completa de un individuo
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relacionado con una caracteristica u objeto de estudio en particular (Arias,
2012). Para ampliar el concepto de este instrumento Arias (2012) sefiala que
existen dos tipos, la entrevista estructurada: que viene asociada a ese tipo
de entrevista formal, que se lleva a cabo mediante una guia predisefiada con
las preguntas hacia el entrevistado y la entrevista no estructurada que el
entrevistador la lleva a cabo tomando como base una guia, aunque las
preguntas son de tipo abiertas (con libre argumentacion), no tienen una

estandarizacion ni ponderacion.

Adaptado a la necesidad del uso de esta técnica en la investigacion, se utiliza
una entrevista semiestructurada, con el fin de administrar la muestra
seleccionada en un marco temporal reducido, ofreciendo a la investigacion
un resumen rapido de los criterios mas influyentes para la toma de
decisiones de la empresa, como lo es la estrategias de compras, donde la
informacion no debe ser totalmente expuesta, se requiere que los
entrevistados consideren su criterio de acuerdo a su experiencia en el puesto
de trabajo, roles en anteriores proyectos emprendidos y la implicacion
directa sobre el objeto de estudio, referido a las estrategias logisticas y el

plan de compras ejecutados anteriormente.

e Investigacién Documental: segin Hernandez Sampieri (2018) suministra la
plataforma del estudio al revisar documentos, manuales, revistas,
periédicos, grabaciones, medios audiovisuales, que ayuden a entender el
contexto de estudio y brinde informaciones relacionadas con las variables de
estudio. Esto facilita la investigacion debido a que se desea encontrar
fortalezas y debilidades en el proceso de planificacion de compras de los

proyectos emprendidos.

Los instrumentos a utilizar en esta investigacion son:
e EIl guion semiestructurado con preguntas abiertas para la técnica de la

entrevista, es la lista de los puntos a tratar y las preguntas que un
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entrevistador va a formular al entrevistado en dicha conversacion, las cuales
deben generar respuestas coherentes de acuerdo con la finalidad de la
entrevista. Este Guion trata, sobre la evaluacion de estrategias logisticas
ligadas a proyectos de tipo Fast Track, mediante contratos NEC, para la
creacion de un plan de compras”. Se encuentra integrado por un total de

cuarenta (20) puntos a tratar.

¢ Fichas de contenido: Permite conservar los datos que se van obteniendo de

manera organizada y segun su caracter de utilidad.
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6. Plan de Accién y acciones de Control

Para ejecutar el Plan de Accion usando la informacion conseguida. Una vez
acabado el proceso de recogida de datos o durante el mismo proceso de recogida
de datos, se intenta empatizar con los contenidos de los multiples criterios arrojados
en la entrevista, creando uniformidad en las coincidencias y teorias aportadas y
también disminuir la complejidad de los sesgos mas individualistas posible.

Por tanto, en la primera practica de analisis se tratd6 de una primera toma de
contacto con el material. Mediante la descripcion, la ordenacion y la
reestructuracién, mediante transcripcién de las respuestas de cada entrevistado. El
medio para ser mas exactos con las respuestas fue las grabaciones de audio como

herramienta, para tener precision en el analisis (Seid, 2016).

La segunda practica del plan de accién se centra en la interpretacion del material
con la construccion de una matriz Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA), como un ejercicio de orden sobre los puntos identificados en la
empresa de acuerdo a su estructura, arquitectura y desempefio en el area de
logistica de compras y procura de cada proyecto emprendido, esta herramienta se
debe utilizar también para despejar el panorama organizacional ejercido por OHL.
Una vez levantada la matriz el siguiente paso consiste en la elaboracion de la
implementacion de las estrategias, mediante el redisefio de los procesos de gestion
de compra de materiales utilizando una Matriz EFE.

Luego se procede a describir las estrategias adaptadas a la metodologia de
construccion Fast Track para la gestibn de compras, para culminar honrando la
promesa que dicta los objetivos especificos, en cuanto al disefio de un plan de
compras del area de logistica de la empresa de Construccion OHL, basado en los

resultados de los instrumentos de recoleccion datos aplicados.
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Por ultimo y no menos importante, se aporta una conclusion final sin comprometer

la objetividad de la investigacion haciendo un analisis descriptivo final con

impresiones desde el punto de vista del investigador de forma organizada,

intersubjetivamente comprensible y trasparente.
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7. Analisis de los datos y resultados

7.1.

Descripcion, ordenacion y reestructuracion de los datos obtenidos

A continuacion, se presenta la distribucion de los resultados obtenidos por las

entrevistas que busca conocer la impresidn y/o criterios de la poblacion

seleccionada sobre las estrategias logisticas de gestién de compra de materiales

basadas en modelo Fast Track.

Por tanto, se sugiere que el modelo "Fast Track” en la gestion de compras de

materiales se refiere a una estrategia que prioriza la rapidez y la agilidad en el

proceso de adquisicibn de materiales y suministros. Este enfoque se centra en

minimizar los tiempos de espera, optimizar la cadena de suministro y mejorar la

eficiencia en la gestidbn de compras. Se presenta las caracteristicas claves de la

entrevista sobre el modelo "Fast Track” en la gestion de compras de materiales:

Minimizacién de Tiempos de Entrega: Se busca reducir al maximo los
tiempos de entrega de los materiales necesarios para la producciéon o el
funcionamiento de la empresa. Esto implica trabajar estrechamente con
proveedores confiables y establecer acuerdos que garanticen entregas

rapidas.

Inventario Justo a Tiempo (JIT): Se adopta el principio de JIT, donde los
materiales se adquieren y se reciben justo en el momento en que se
necesitan. Esto ayuda a reducir los costos de almacenamiento y los riesgos

asociados con el exceso de inventario.

Automatizacion y Tecnologia: Se emplea la tecnologia para automatizar
procesos de compra, seguimiento de inventario y gestion de proveedores.
Esto permite una mayor eficiencia y visibilidad en toda la cadena de

suministro.
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e Evaluacién Continua de Proveedores: Se realiza una evaluacion constante
de los proveedores en términos de calidad, tiempo de entrega y costos. Los
proveedores que no cumplan con los estandares pueden ser reemplazados

rapidamente.

e Colaboraciéon con Proveedores Estratégicos: Se establecen relaciones
sélidas con un grupo selecto de proveedores estratégicos. Esta colaboracion
estrecha permite una comunicacion mas efectiva y la capacidad de
adaptarse rapidamente a cambios en la demanda o problemas en la cadena

de suministro.

e Seguimiento de Indicadores Clave de Rendimiento (KPIs): Se utilizan KPIs
para medir el rendimiento de la gestion de compras, como el tiempo de ciclo

de compra, la tasa de cumplimiento de proveedores y la eficiencia en costos.

e Flexibilidad y Agilidad: EI modelo "Fast Track" se caracteriza por ser
altamente adaptable a cambios en la demanda del mercado, problemas en
la cadena de suministro y otros factores imprevistos. La capacidad de

respuesta es fundamental.

e Gestion de Riesgos: Se reconoce y se aborda proactivamente la gestion de
riesgos en la cadena de suministro, incluyendo riesgos geopoliticos,
desastres naturales y otros factores que puedan afectar la disponibilidad de

materiales.

7.2. Resultados obtenidos

En el proceso de entrevista se tuvo como primera interrogante: acerca de la
planificacion de accion involucrando a todas las partes implicadas en el proceso de

logistica para establecer objetivos logisticos de cada proyecto.
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Involucrar a las partes interesadas en el proceso de logistica es esencial para
establecer objetivos logisticos efectivos en cada proyecto de construccion. Sin
embargo, para OHL en los proyectos encomendados, no hay una coordinacion de
las partes interesadas, desde responsables y/o gerentes de proyecto, y desde
contratistas hasta proveedores y entidades reguladoras. Incluye a todas las
personas y organizaciones que de alguna manera estan relacionadas con la

logistica del proyecto.

Con respecto a este punto, la mayor parte de los entrevistados tuvieron patrones
de respuestas similares, manifestando la falta de reuniones de inicio del proyecto
donde se presenten los objetivos generales del proyecto de construccién. Durante
estas reuniones, también destaca el impacto sobre la logistica y cdmo influye en el

éxito general del proyecto, especialmente en procura.

Estas reuniones especificas centradas en la logistica donde las partes interesadas
contribuyen a establecer objetivos logisticos definidos sobre el proyecto a ejecutar,
especificamente la Autoridad para Reconstruccion con Cambios RCC sugiere que
deben ser especificos, medibles, alcanzables, relevantes y con un plazo
determinado (SMART)

Sin embargo, por la experiencia de los encuestados, los mismos rescataron la
Identificacion de los recursos necesarios para alcanzar los objetivos logisticos. Esto
puede incluir personal, tecnologia, equipos, espacio de almacenamiento,
transporte, etc.

Por otro lado, un aspecto resaltante es identificar el patrén de respuestas asociadas
a los tiempos de entrega de materiales, mencionando que son criticos en cada
proyecto, y aun mas influyentes si se aplica una metodologia sugerida como la de
Fast Track, debido a la naturaleza acelerada y altamente secuencial de estos
proyectos. Sustentan que en un proyecto se busca completar el trabajo en un plazo,

a menudo para cumplir con fechas de entrega especificas o para aprovechar
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oportunidades de mercado, ha habido varios proyectos donde la fecha no ha sido

la mas acertada. Sustentan que para un proyecto con metodologia Fast Track la

importancia de los tiempos de entrega de materiales en estos proyectos radica en

varios factores clave:

Reduccién de Plazos deben ser extremadamente cortos en comparacion con
proyectos tradicionales.

Optimizacion de Recursos implica la superposicién de actividades para
acelerar la construccion.

Minimizar costos a través de la eficiencia.

Capacidad de entregar proyectos mas rapido que la competencia puede ser
un diferenciador importante.

Cumplir con los tiempos de entrega de materiales es fundamental para
satisfacer a los clientes.

La calidad de los materiales es esencial, y fiscalizar la verificacion de la
calidad durante el proceso de compra.

Los equipos de proyecto deben ser més flexibles y adaptarse a cambios en
el disefo, necesidades del cliente o problemas imprevistos.

Los retrasos en la entrega de materiales pueden afectar la programacion y

la coordinacion de la cadena de suministro.

Midiendo la influencia que tuvo el indicador correspondiente a inventario Justo a

Tiempo (JIT) sobre el criterio de la actualidad logistica y de procura para

implementar una metodologia de tipo Fast Track en la empresa OHL, percibiendo

una amplia aceptacién por parte de los entrevistados y pudiendo recopilar los

siguientes puntos en comun que deben ser tratados en un corto a mediano plazo:

Identificacion de materiales criticos: en un proyecto "Fast Track", es
fundamental identificar los materiales criticos que tienen un impacto directo
en la programacion y el flujo de trabajo. Estos son los materiales deben

gestionarse de manera mas eficiente a traves de JIT.
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e Colaboracion estrecha con proveedores: la comunicacion y la colaboracion
efectivas con proveedores son esenciales. Se debe asegurar que los
proveedores comprendan la urgencia del proyecto y estén dispuestos a
entregar materiales de manera oportuna. Se debe establecer relaciones
sélidas con proveedores de confianza.

e Sistemas de informacion y tecnologia: utiliza sistemas de informacion vy
tecnologia para rastrear las existencias y las entregas de materiales en
tiempo real. La automatizacién y el seguimiento preciso son cruciales para

garantizar que los materiales se entreguen justo cuando se necesitan.

e Planificacion y programacion detalladas: la planificacion y programacion
precisas son fundamentales en proyectos "Fast Track". Se debe asegurar
gue se haya establecido un cronograma detallado que indiqgue cuando se
necesitan los materiales especificos. Esto ayuda a coordinar las entregas de

acuerdo con las fases del proyecto.

e Reduccion de desperdicios y almacenamiento: JIT busca minimizar el
desperdicio y el exceso de inventario. En proyectos de construccion "Fast
Track", esto implica reducir al maximo el almacenamiento en el lugar de
trabajo y garantizar que los materiales se entreguen justo antes de su uso.

e Calidad y verificacién de materiales: la gestién de calidad es fundamental en
proyectos de construccion. Se debe asegurar que los materiales entregados
cumplan con los estandares de calidad necesarios y que se realicen

inspecciones y verificaciones antes de su uso.

e Equipo de recepcion y logistica eficiente: para manejar entregas JIT, es
necesario contar con un equipo de recepcion y logistica eficiente que pueda
coordinar la descarga, la inspeccién y el transporte de materiales de manera

rapida y segura.
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e Capacidad de adaptacion: la naturaleza impredecible de los proyectos de
construccion puede requerir ajustes en la planificacion y la programacion. La
capacidad de adaptacion es esencial para gestionar eficazmente el JIT en

proyectos "Fast Track".

e Evaluacion continua y mejora: realiza un seguimiento constante del
rendimiento de la cadena de suministro y la gestion de materiales.
Aprovecha las oportunidades para mejorar la eficiencia y la eficacia del JIT

a medida que avanzas en el proyecto.

e Comunicacion efectiva: la comunicacion en tiempo real con todas las partes
interesadas, incluidos los equipos de construccion, los proveedores y otros
subcontratistas, es esencial para garantizar que todos estén alineados con
la estrategia JIT.

En el siguiente aspecto se perciben los diversos criterios de los entrevistados,
especialmente de los clientes internos implicados directamente en cada proyecto
emprendido, de acuerdo a su opinion referente a la automatizacion y tecnologia
requerida para servir como herramienta en el proceso logistico de compra, como
automatizar estos procesos para ayudar a agilizar la adquisicion de materiales y
suministros, reducir errores, mejorar la eficiencia y garantizar que los proyectos se
ejecuten de manera eficaz. Esto implicaria una reduccion de costos y una mayor
visibilidad en la cadena de suministro. Sin embargo, valoraron la importancia de
seleccionar las herramientas adecuadamente y se ajusten a las necesidades
especificas de cada proyecto, garantizando que el personal esté capacitado para

aprovechar al maximo estas soluciones.

En el punto siguiente tratado en la entrevista, con respecto a la evaluacién continua
de proveedores, los entrevistados relacionados directamente como lo son
Responsable de Costos, Responsable de Compras y el Responsable de

Planeamiento de Proyecto, aseguran que, es esencial la evaluacion continua para
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garantizar que los proveedores cumplan con los estandares de calidad, tiempos de
entrega y costos requeridos para mantener el proyecto en marcha de manera

eficiente.

En tal sentido, sostienen que la definicion de criterios de evaluacion a los
proveedores puede incluir calidad de los productos, tiempos de entrega,
cumplimiento de plazos, capacidad de adaptacion, costos, atencion al cliente, y
méas. Para ello es clave recopilar datos y documentaciéon relacionados con el
rendimiento de los proveedores. Manifiestan que actualmente estos datos no estan
incluidos en los registros de entrega e informes de calidad. También establece que
deben existir politicas sobre la frecuencia de evaluacién, debido a la necesidad de
mantener plazos ajustados. Incluso se plantearon propuestas para realizar
evaluaciones mensuales, trimestrales o a intervalos especificos, por parte de los

clientes internos responsables, segun la duracion del proyecto.

La siguiente caracteristica que se deseaba medir fue la colaboracion con
Proveedores Estratégicos, en este punto tratado entrevistados relacionados
directamente en los procesos de compra de los proyectos como Gerente de
Proyecto, Responsable de Costos, Responsable de Compras, Responsable de
Planeamiento de Proyecto y Responsable de Ingenieria, manifestaron que esto se
refiere a la implicacion de establecer relaciones soélidas y de beneficio mutuo con
ciertos proveedores clave que desempefian un papel fundamental en la ejecucién

exitosa del proyecto.

Por tanto, estos proveedores estratégicos no solo proporcionan materiales y
suministros, sino que también son considerados socios esenciales para alcanzar
los objetivos del proyecto. Uno de ellos mencioné que la velocidad y la eficiencia
son fundamentales. Al trabajar en estrecha colaboracidén con estos proveedores, en
los que existen actualmente y han sido contratados con resultados eficientes, se
puede garantizar una cadena de suministro eficiente y una ejecucién exitosa del

proyecto en el menor tiempo posible.
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Con respecto al punto de seguimiento de indicadores clave de rendimiento, tratado
en la entrevista, los patrones de respuesta fueron variados, segun el area o rol
desempeiiado por cada entrevistado durante los proyectos ejecutados. Entre tanto,

se resume los datos obtenidos de la siguiente manera:

Autoridad para Reconstruccion con Cambios RCC y el Gerente de Proyecto del
Hospital de Chulucanas: aseguran que la calidad de los materiales se debe medir
bajo la conformidad de los materiales adquiridos con los estandares de calidad
especificados en el proyecto, evitando costosos retrabajos. Por otro lado, también
sustentan como indicadores que deben considerarse para medir la eficiencia de las
estrategias logisticas a los indices de seguridad y riesgos logisticos que miden la
seguridad en las operaciones logisticas y el manejo de riesgos en la cadena de

suministro.

Para los Clientes Internos, que destacan como poblacion en esta investigacion
(Gerente de Procura, Gerente de Proyecto, Responsable de Costos, Responsable
de Compras, Responsable de Planeamiento de Proyecto, Responsable de
Ingenieria) establecen como indicadores a tomar en consideracion para el control
de las actividades de compra de materiales en cada proyecto de construccion
emprendido a:

e Tiempo de entrega de suministros: Mide el tiempo transcurrido desde la
orden de compra hasta la recepcion de los materiales en el lugar de
construccion. Un retraso en las entregas puede afectar gravemente el
cronograma.

e Cumplimiento de plazos: EvalUa si los proveedores entregan los suministros
de acuerdo con el cronograma previamente acordado, asegurando que no
haya retrasos que puedan afectar el proyecto.

e Costo de adquisicion: Hace referencia al costo total de los materiales y
servicios adquiridos, incluyendo los costos de envio y manejo. Mantener

estos costos bajo control es esencial para la rentabilidad del proyecto.
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e Inventario y niveles de existencias: Evalla la gestion del inventario de
materiales y equipos en el sitio de construccion, evitando exceso o falta de
existencias.

e Eficiencia de la cadena de suministro: Evalla la eficiencia en la gestién de
la cadena de suministro, desde la orden de compra hasta la entrega en el
lugar de construccion.

e Rendimiento del proveedor: Evalla el desempefio de los proveedores en
términos de calidad, cumplimiento de plazos, comunicacion y servicio al
cliente.

e Tasa de devoluciones o rechazos: Mide la cantidad de materiales o
productos que deben ser devueltos o rechazados debido a defectos o
incumplimientos por parte de los proveedores.

e Nivel de satisfaccion del cliente interno: Obtén retroalimentacion de los
equipos de construccion sobre la satisfaccion con los suministros y servicios
de logistica de compras.

e Costos de almacenamiento y transporte: EvalUa los gastos asociados con el
almacenamiento de materiales en el sitio y los costos de transporte,
buscando oportunidades de optimizacion.

¢ Rentabilidad del proyecto: Evalla si las estrategias logisticas de compras

contribuyen positivamente a la rentabilidad general del proyecto.

En el siguiente punto tratado, se midio la percepcion critica de los entrevistados
sobre la flexibilidad y agilidad, asegurando que son esenciales en proyectos de
construccion con modalidad Fast Track, ya que estos proyectos suelen
caracterizarse por cambios frecuentes y plazos ajustados. A continuacion, te
presento algunos criterios clave para asegurar la flexibilidad y adaptabilidad en el

proceso de compra de materiales de construccion en proyectos Fast Track.

Un patron de respuestas marcado especialmente en los clientes internos
anteriormente mencionados son la Agilidad en la toma de decisiones, es importante

mejorar la capacidad de tomar decisiones rapidas y eficientes en relacién con la
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compra de materiales. También utilizar contratos que permitan la modificacion de
las cantidades y especificaciones de los materiales segun las necesidades
cambiantes del proyecto, sin incurrir en costos excesivos 0 retrasas en
mencionaron puntos importantes como, la versatilidad de proveedores e
implementar sistemas de gestion de inventario que permitan un seguimiento en
tiempo real de los niveles de existencias y que sean capaces de ajustarse a las

variaciones en la demanda de materiales.

El dltimo punto tratado en las entrevistas realizadas a la poblacién mencionada, se
destaca la gestion de riesgos, como un enfoque proactivo y una planificacién solida
para anticipar y abordar los desafios que puedan surgir. La flexibilidad y la
adaptabilidad son clave para mitigar los riesgos y garantizar que el proyecto se
complete dentro de los plazos y presupuestos establecidos. Enumerando las
siguientes ideas principales tratadas:

¢ |dentificacion de riesgos realizando un analisis exhaustivo de los riesgos

potenciales relacionados con la compra de materiales en el proyecto.

e Priorizacion de riesgos en funcién de su probabilidad de ocurrencia y su

impacto en el proyecto.

e Desarrollo de estrategias para la mitigacion de errores, diversificacion de
proveedores, planificacion de contingencia, adquisicion de inventarios de
seguridad o la implementacién de contratos flexibles.

e Contratos flexibles para realizar cambios en las cantidades vy
especificaciones de los materiales segun las necesidades cambiantes del

proyecto, sin incurrir en costos excesivos.

e Planificacion de contingencia que incluyan estrategias para abordar
problemas potenciales, como la identificacion de proveedores alternativos

en caso de problemas con los proveedores actuales.
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Evaluacion de costos y presupuestos, realizando ajustes segun sea

necesario para mantener el control de los costos.
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7.3. Matriz FODA

Tabla 4 FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

1. Talento humano especialista, con compromiso y excelente

ambiente laboral

2. Talento humano motivado buenas précticas éticas y morales
de trabajo

3. Poseer un sistema de gestion SAP

4. Poseer infraestructuras apropiadas para la planificacion de

proyectos locales y nacionales

5. Respaldo de clientes por obras con buena ejecucion y

cumplimiento de términos

6. Lista de Proveedores nacionales certificados y con experiencia

7. Equipos y herramientas propias de acuerdo a la demanda del

servicio

8. Trabajadores sin antecedentes o implicaciones legales

9. Empresa sin antecedentes de conflictos juridicos o penales,
con licitaciones realizadas con transparencia.

1. Fallo en optimizacién de recursos para el plan de
mantenimiento de equipos

2. Falla en procedimientos de seleccion de personal
en cuanto a capacidades requerida para ciertos
perfiles

3. Fallos de ejercicio en ejecucion de obras de
acuerdo a ficha técnica

4. Dimision de los recursos humanos
especializados en ciertas areas claves durante
ejecucién de obras

5. Equipos rentados innecesarios

6. Falta de medicion de tiempos del proceso de
abastecimiento

7. Atrasos en los ordenes por informacion errénea

8. Falta de planes de manejo de emergencias

OPORTUNIDADES

ESTRATEGIAS FO

ESTRATEGIAS DO

1. Incursién en nuevas areas de inversion como hidrocarburos, construcciones privadas y obras
internacionales.

2. Creacion de coaliciones con empresas proveedoras para la mejora de precios y nuevas lineas de
crédito

3. Incremento econémico del PBI en 3.8 % en comparacion al afio anterior

4. Aumento de proyectos de construccion tanto publicos como privados

5. Formacioén de comparifas de suministro ante el aumento empresas constructoras

6. Tendencia a proyectos con rapida entrega y con sistemas automatizados de fabricacion

7. Auspicio de entes estadales para ejecucidn de obras bajo la modalidad Fast Track.

1. Coaliciones estratégicas con compaiias del sector (F4, O1,
06, O7)

2. Desarrollo de productos y mercados (F4, F7, 01, 04, O7)

3. Desarrollo de nuevos mercados (F5, 05, 06, O7)

4. Integracién hacia atras (F6, O3, 010)

1.Estrategias Operacionales (D1, D3, D6, 04, 05,
06, 07)

2.Nuevas politicas de seleccion y fidelizacién del
personal (D2, D4, O1, 05, 06, O7)

AMENAZAS

ESTRATEGIAS FA

ESTRATEGIAS DA

Conflictos socioeconémicos y politicos

Corrupcion en licitaciones y tamafios en concursos abiertos

Inhabilitacion de la empresa por falta de requisitos ante determinados proyectos
Incertidumbre sobre nuevas politicas de gobierno

Problemas informéaticos o de recursos digitales y/o electronicos.

Catéstrofes naturales

Fallas de cumplimiento de plazos de proveedores

Problemas constantes mecanicos y eléctricos de vehiculos

Incumplimiento de estandares de calidad en materiales y equipos adquiridos.

©CoNoTg~WNE

1. Coaliciones estratégicas con compaiiias del sector (F4, A3, A7,
A10)

2. Impulso hacia ejercicio de nuevos mercados (F5, F6, F7, F9,
01, 03, 04, 0O7)

3. Diferenciacion de estrategias (F1, F8, F9, A2, A9)

4. Consolidacion (F1, F2, F5, F6, F7, F9, A2, A4, A7)

1. Busqueda de Financiamiento en proveedores
(D1, A1, A4, A6)

2. Optimizacion en las Gestiones Operacionales y
administrativas (D3, D6, D7, D8, A4, A5, A7, A9)

3. Creacion de politicas mediante manuales de
gestion de riesgos (D8, 06, 09, 01, 0O5)

4. Optimizacion de politicas de gestion de compras
y adquisicion de Materiales y equipos mediante
un manual. (D3, D5, D6, D7, A2, A3, A4, A7, A9)

Nota: Elaboracién propia.
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7.4. Conclusiones del analisis de la Matriz FODA

De acuerdo al analisis FODA realizado para el presente informe con el fin de
alcanzar el éxito en los objetivos propuestos por la organizacion se hace necesario
el aprovechamiento de oportunidades en vista de la demanda creciente de
proyectos, tanto de construcciones privadas, publicas o internacionales, al haber
esta tendencia en los aumento de proyectos de construccion, paralelamente
también crece el sector de compafiias de suministro, con las cuales se podria

concertar alianzas en las que se mejoren los precios y lineas de crédito.

Al analizar los puntos fuertes por los que atraviesa la organizacion, es de notar que
una de las caracteristicas mas notorias en este aspecto es el capital humano con
el que cuenta, el cual aparte de contar con alta experiencia comprobada, es un
personal con ética impecable, dicho comportamiento y nivel de experiencia en cada
rol es extensible a sus proveedores, los cuales cuentan con experiencia certificada.
A este criterio se le suma una infraestructura robusta y adecuada para la realizacion
de grandes trabajos y que cuenta con sistemas informaticos y técnicos actualizados

para cualquier trabajo solicitado.

El impacto negativo que suele presentar las amenazas o debilidades de la
organizacion es identificado a través de factores tanto externos como internos,
como lo son aspectos politicos, socioecondmicos o desastres naturales, en donde
la incertidumbre de tales factores pueda generar un cambio en el entorno de la
planificacion, internamente los factores relacionados con la ejecucion de las obras
por informacién errbnea, como atraso en entregas, fallas en transporte, entre otros
factores, resultan una debilidad que si no se ataca a tiempo puede resultar en falta

de productividad y por ende afectar la economia de la organizacién.
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7.5. Procesos de gestion de compra de materiales utilizando una Matriz

EFE

Se expone la matriz EFE (Evaluacion de Factores Externos), segun el andlisis

arrojado por la matriz FODA, utilizado para evaluar la influencia de factores externos

en una organizaciéon o en un proceso especifico, como la gestion de compras de

materiales para proyectos de construccion. En el contexto de la gestién de compras,

esta matriz se enfocaria en factores externos que pueden impactar el proceso de

adquisicion de materiales. A continuacion, se muestro la construccion de la Matriz

EFE para la gestion de compras en proyectos de construccion:

Tabla 5
Matriz EFE
) . Importancia Clasificacién Puntuacién
Factor Critico de Exito i
Oportunidades
Coaliciones estratégicas con compairiias del 007 0.28
sector
Desarrollo de productos y mercados 0.05 2 0.10
Desarrollo de nuevos mercados 0.04 3 0.12
Integracion hacia atras 0.03 1 0.03
Estrategias Operacionales 0.08 3 1.60
Nuevas politicas de seleccion y fidelizacion del
personal 0.05 2 0.10
Subtotal de Oportunidades 2.23
Amenazas
Impulso hacia ejercicio de nuevos mercados 0.06 4 0.24
Diferenciacion de estrategias 0.07 2 0.14
Consolidacion 0.04 4 0.16
Busqueda de Financiamiento en proveedores 0.07 3 0.21
Optlm[za0|c_>n en las Gestiones Operacionales y 0.08 2 0.16
administrativas
Crqulon dg politicas mediante manuales de 0.08 2 0.16
gestion de riesgos
Optimizacion de politicas de gestion de compras
y adquisicion de Materiales y equipos mediante 0.09 1 0.09
un manual.
Subtotal de Amenazas 1.16
Total 3.39

Nota: Elaboracién propia.

7.6. Estrategias adaptadas a la metodologia de construccion Fast Track

Estas estrategias incluyen aquellas que permitan una eficiente administracion del

proyecto, compartir informacién completa y oportuna, emitir alertas tempranas y
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aplicar las herramientas contractuales, asi como sus riesgos; generar ahorros y
beneficios a favor de las obras y el contratante a través de ingenieria de valor,
decisiones de adquisiciones y contratacion, el cumplimiento de condiciones para
materializar los incentivos, de acuerdo a lo establecido en el Contrato.

Asimismo, incluyen la busqueda de soluciones de buena fe para resolver
potenciales reclamos y/o disputas de manera amigable, haciendo los mejores
esfuerzos a nivel de obra buscando no afectar el Precio y la Fecha de Culminacién
e hitos.

Las partes deberan evitar la cultura de culpar a la otra parte en favor de practicar
la busqueda de soluciones de las incidencias durante la vigencia del contrato y
tomar decisiones oportunas a favor de las obras, es decir, de manera colaborativa
y no estratégica. Segun las clasificaciones usadas para medir los criterios de
opinidn que tiene la poblacién seleccionada en este trabajo de investigacion y
soportado en las bases tedricas expuestas anteriormente, se determina las
siguientes estrategias para adoptar la metodologia de construccion de tipo Fast
Track.

7.6.1. Minimizacién de Tiempos de Entrega

De acuerdo a los requisitos de los postulados en el contrato de cada proyecto, el

subcontratista proveedor incluye los siguientes datos en el proyecto:

e Duraciones para todas las actividades relacionadas con las Obras, incluido
el disefio, la adquisicién, la fabricacion fuera del Sitio, las actividades de
subcontratacion, las fechas de entrega, la demolicion, la construccién, la
puesta en marcha y la entrega con suficiente detalle para permitir una
gestion eficaz de las Obras.

e Adquisicion de subcontratos y fechas de adjudicacion de contratos: se
evalla y discute la conveniencia de fechas 15 dias antes de la orden de

compra, se evaluan también fechas para los requisitos de informacion de
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disefio, fechas de presentacion de entregables de disefio y periodos de
aprobacion, fechas para la instalacion del sitio, incluidos los servicios de
apoyo logistico, fechas para la reubicacion de las instalaciones temporales
del sitio, como oficinas del personal, almacenes, vestuarios y comedor del
sitio.

e Enlaces légicos para que todas las actividades tengan un predecesor al
inicio de la actividad y un sucesor al final de la actividad (excepto la primera
y la dltima actividad) para permitir que se realice un analisis de la ruta critica
para mostrar la ruta critica y los periodos de transito.

e Una lista de actividades con restricciones de inicio o finalizacién y una

explicacion de las razones de la restriccion.

El subcontratista prepara un 'Plan de Gestion de la Cadena de Suministro' dentro
de quince (15) dias desde el inicio del Contrato que explica las propuestas del
proveedor para llevar a cabo la logistica, gestion, adquisicion y entrega de la
materiales, Equipamiento y Equipos adquiridos, asi como el transporte e

importacion, de ser necesario, de los mismos hasta su almacenamiento.

7.6.2. Inventario Justo a Tiempo (JIT)

La implementacién del sistema de Inventario Justo a Tiempo (JIT) en proyectos de
construccion de la empresa OHL bajo la modalidad de Fast Track tiene naturaleza
dindmica y a menudo acelerada segun el proyecto en especifico. Sin embargo, es
posible aplicar algunas estrategias JIT adaptadas a las necesidades de la empresa.
Proponiendo las siguientes:
¢ Planificacién precisa: realizar una planificacibn minuciosa del proyecto para
determinar los materiales y recursos necesarios en cada etapa, mediante un
cronograma detallado que identifique cuando se necesitaran los materiales

y equipos en el lugar de trabajo.
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Trabajar estrechamente con la variedad de proveedores de la zona
metropolitana de Lima y en caso de proyectos en zonas remotas solicitar
servicios locales evaluando disponibilidad y logistica, siempre considerando
reducir los tiempos de entrega. Establecer acuerdos de colaboracion con
proveedores para que puedan responder rapidamente a las demandas
cambiantes del proyecto, con reuniones antes de los 15 dias de firma de

contrato.

Almacenamiento limitado: reducir al minimo el almacenamiento en el sitio y
solo almacenar los materiales y equipos necesarios para la fase actual del
proyecto en zonas cercanas al lugar de trabajo para reducir los tiempos de
transporte.

Entregas programadas de acuerdo al calendario de ejecucion de obra,
utilizando sistemas de seguimiento y programacion para garantizar que las

entregas sean oportunas.

Minimizar el desperdicio de materiales y recursos a través de practicas de
construccion eficientes. También se sugiere reciclar o reutilizar materiales

siempre gque sea posible.

Evaluaciones periddicas para identificar areas de mejora en la

implementacion.

7.6.3. Automatizacion y Tecnologia

SAP es una plataforma de gestion empresarial que puede ayudar a optimizar la

gestion de compras en proyectos de construccion. A continuacion, se describen

algunas de las formas en que SAP puede ser utilizado:

Proceso de Compras Centralizado.
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Mantener una base de datos actualizada de proveedores, lo que facilita la
identificacion de proveedores confiables y la gestion de relaciones con ellos.
Seguimiento de Ordenes de Compra (PO).

Registro en tiempo real de los inventarios disponibles.

Analisis y generacion de informes.

Cumplir con regulaciones y normativas.

Seguimiento en tiempo real de los costos relacionados con las compras.
Gestion de documentos relacionados con compras, contratos, facturas, etc.
Control de Pagos y Facturas.

Herramientas para llevar a cabo auditorias internas cada 15 dias y mantener

la seguridad de los datos criticos.

7.6.4. Evaluaciéon Continua de Proveedores

Consideraciones para llevar a cabo una evaluacion efectiva y continua de

proveedores:

Establecer criterios claros de evaluacion: calidad de los materiales o
servicios, ponderacién cuantitativa y cualitativa sobre cumplimiento de
plazos de entrega segun antecedentes previos, costos, seguridad en el
trabajo, servicio al cliente, y observaciones vinculantes al desempefio.
Recopilacion de datos y evidencia.

Reuniones con proveedores semanalmente

Registro y seguimiento en el sistema SAP.

Acciones correctivas y plazos para asegurar de que se implementen las
mejoras necesarias inmediatamente.

Evaluaciones con los miembros del equipo de proyecto y con las partes

interesadas relevantes para garantizar una comunicacion efectiva.
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7.6.5. Gestion de Riesgos

Es esencial para identificar, evaluar y mitigar los riesgos relacionados con la

adquisicién de materiales, equipos y servicios en proyectos con plazos ajustados.

Aqui te presento un enfoque para abordar la gestién de riesgos en este contexto:

Se requiere registrar semanalmente, mediante un registro fisico y virtual (Sistema

SAP) con acceso a los responsables del area logistica.

En tal registro se debe anexar:

Posibles riesgos de retrasos en la entrega segun el material, proveedor y
ubicacion de origen, fluctuaciones de precios, cambios en las
especificaciones, problemas de calidad, insolvencia de proveedores, entre
otros.

Se prepara y completa una Evaluacion de Riesgos de Seguridad ("ERS")
para el Sitio y las Obras, y se envian los resultados al Gerente del Proyecto
para su aprobacion. La ERS cumple con los estandares especificos
notificados por el Gerente del Proyecto al Contratista.

Pre-planifica y organiza la entrega de Equipos, Equipamiento y Materiales
para no causar molestias innecesarias a los propietarios vecinos y al publico,
coordinando con la Autoridad Local y/o la Policia segun sea necesario.
Categorizacion (ponderacion cuantitativa siendo 1 el minimo riesgo al 10
maximo riesgo) sobre riesgos financieros, operativos, legales y de calidad.
Plan de respuesta a riesgos que incluya estrategias para mitigar, transferir,
evitar o aceptar los riesgos.

Clausulas contractuales especificas para abordar los riesgos identificados.
Monitoreo y control constante mediante tecnologias de rastreo de materiales.
Reserva de contingencia en el presupuesto del proyecto.

Notificacion inmediata de incidentes y riesgos mediante tecnologias en linea

web, de tiempo real.
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7.6.6. Gestion de Calidad

Se describe las estrategias recomendadas para conducir los proyectos hacia

estandares elevados de calidad con un enfoque hacia la gestién de proyectos que

busca acelerar el proceso de construccion al superponer ciertas etapas del

proyecto. Se muestran algunas pautas sobre como gestionar la calidad de

materiales en proyectos de construccion:

e ElProveedor conjuntamente con OHL deben preparar e implementar un Plan

de Calidad para cubrir el cumplimiento de sus obligaciones. Manteniendo

actualizado el Plan de Calidad como un documento aparte hasta que

culminen las Obras. Dentro de (20) dias previos a la fecha de inicio, el

proveedor y OHL presenta un primer Plan de Calidad al Gerente del Proyecto

para su aceptacion. Cada Plan de Calidad presentado para su aceptacion

debe contener:

Su declaracion de politica de calidad;

Como deben cumplirse los requisitos relacionados con la calidad
establecidos en la Informacion de la obra.

La asignacién especifica de responsabilidades, autoridad y recursos
durante este Contrato.

Los procedimientos e instrucciones documentados especificos que
se aplicaran a este Contrato.

Sus programas de prueba, inspeccion, examen y auditoria en las
etapas de trabajo adecuadas.

Un procedimiento documentado para alteraciones y modificaciones
del Plan de Calidad a medida que avanzan el disefio y las Obras.
Un método para medir el logro de los requisitos relacionados con la
calidad; y Otras acciones necesarias para cumplir con los requisitos

relacionados con la calidad.

e Fabricante y referencia de producto, Precio, Disponibilidades, Estandar

aceptable, Desempefio, Funcion, Compatibilidad de accesorios, Revisiones
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propuestas a ilustraciones, planos y especificaciones, Afinidad con obra
adyacente, Aspecto y Copia de garantia.

e Asegurar que las cantidades totales sobre cada tipo de equipo y materiales
requeridos para proveer a las Obras sea cotejables en tipo, tamafo, calidad
y aspecto general

e Se realizara la inspeccién y pruebas para verificar la calidad de los
materiales a medida que se entregan al sitio de construccion, mediante
pruebas de laboratorio y en campo segun sea necesario para asegurarse de
gue los materiales cumplan con las especificaciones del proyecto.
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8. Plan de compras del area de logistica de la empresa de construccién ohl

8.1. Objeto

Se describen los criterios y se establecen responsabilidades para permitir al
Responsable de Procura del OHL, desarrollar su trabajo de manera ordenada,
trazable, estandarizada y por lo tanto confiable, logrando que el proyecto obtenga
oportunamente los requerimientos establecidos en base al mejor costo total: plazo,

calidad, precio y lead time de abastecimiento durante el desarrollo del proyecto.

8.2. Alcance

El presente Plan es aplicable al proceso de Gestion de la Cadena de suministro
(Procura) de los Proyectos emprendidos por la Empresa Constructora OHL.
Teniendo como meta la gestion eficiente de las adquisiciones (contrataciones de
suministro de materiales y servicios) requeridos segun el Plan de adquisiciones de
los proyectos bajo la modalidad de afectacién y Fast Track (Coste Directo y Costo

recurso Propio).

8.3. Definiciones Y Acrdénicos.

e AUTORIDAD PARA LA RECONSTRUCCION CON CAMBOS: Cliente

e Proveedor: Persona Natural o Juridica que proporciona bienes o servicios.

e Subcontratista: Persona Natural o Juridica contratada por proyecto para
realizar un servicio especifico.

e Materiales Clave o Criticos: Aquellos materiales que requieren un control
especifico por que pueden incidir en la calidad final del producto. (ejemplo:
concreto, acero, etc.) asi como aquellos materiales cuya procura de gestiéon

tengan poca holgura y esté en la ruta critica.
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Materiales No Criticos: Materiales que requieren de control y seguimiento
pero que no inciden en la calidad final del producto.

Certificado de Calidad: documento que prueba formalmente que un
producto o servicio cumple con ciertos estandares de calidad. La emision de
un certificado de calidad implica que el producto o servicio ha sido evaluado
y ha demostrado cumplir con los criterios especificos establecidos por una
organizacién, agencia reguladora o estandar de la industria.

Guia de Remision: Documento autorizado por la SUNAT, cuya finalidad es
la de otorgar un sustento fehaciente de los bienes que se transportan.
Especificaciones de Compra: Caracteristicas requeridas por proyecto en
el pedido del suministro, en cuanto a cantidad, modelo, formato, calidad,
capacidad, modelo, prestaciones y marca, entre otros.

Términos de Referencia (TDR): Es el documento que contiene los
lineamientos generales, las especificaciones técnicas, los objetivos,
alcances, enfoque, metodologia, actividades a realizar, estructura, entre
otros aspectos para elaboracién de un determinado servicio.

Informe de Adjudicacion: Es el documento que contiene la calificacion de
las ofertas presentadas en el expediente, valoradas de acuerdo con los
criterios de adjudicacion establecidos en el presente documento.

Informe “Value For Money”: Es el documento que contiene la justificacion
de la selecciobn de propuesta a recomendar por la Optima calificacion
obtenida (Calidad — Precio) de la evaluacion del costo, eficacia, eficiencia,
competitividad y el criterio de Incentivised Budget.

Coste Directo (CD): Bienes y/o servicios adquiridos bajo afectacién directa
a cliente en base a gestién de concurso.

Costo Recurso Propio (CRP): Bienes y/o servicios adquiridos bajo
afectacion indirecta a cliente en base a sustento de valor por dinero.
Reporte de Riesgos (Financiero): Reporte que refleja el comportamiento
financiero de una empresa o entidad (riesgo financiero alto, medio o bajo),

el cual permite evaluar al postor antes de su recomendacion.
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Documento de Adquisicion (Contrato — OC): Es el documento con el que

se celebra la adquisicién de un bien o servicio a través de su emision.
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Figura 6
Flujograma de Contratos
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8.4. Desarrollo

El procedimiento general de las compras y contrataciones se desarrollara
teniendo en cuenta 4 procesos fundamentales:
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Figura 7
Desarrollo de proceso de Compra.
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Nota: Elaboracién propia.

8.5. Planificacion

El Responsable de Procura quien asume la direccion de la Procura, debera realizar
una adecuada planificacién de actividades que le han sido asignadas por el Director
de Proyecto y un adecuado analisis de los recursos involucrados en el desarrollo
de su gestion. Para ello, es necesario que estudie con el mayor detalle posible las
caracteristicas del proyecto y los alcances que estaran a su cargo, de manera que
pueda comunicar a su equipo de Procura cual es su entendimiento y vision de la
compras Yy logistica, cuales son los objetivos de este y cuales son los entregables

gue a su criterio deben ser gestionados.

8.5.1 Transferencia de Informacion:

e Director de proyecto/ Gerente de Procura: Una vez asignado el
desarrollo de un proyecto, el Director de Proyecto debera reunirse con el
Responsable de Procura, para realizar una reunion de transferencia de
informacion con el objetivo de transmitir y entregar toda la informacién
necesaria para la adecuada gestion de la procura.

e Gerente de Procuray su equipo: La informacion relevante al desarrollo
de la compra que fuese identificada sera transmitida por el Responsable

de Procura al personal a su cargo. La idea es identificar posibles riesgos
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y proponer estrategias para minimizar su impacto, para esto se convocara
una reunion interna donde el equipo de Procura aportara con experiencia
de proyectos similares en los que hayan trabajado. Dicho equipo
sostendra una reunion inicial liderada por el lider en la cual se expondran
los objetivos del proyecto a desarrollar, el organigrama del equipo de
Procura, las funciones y responsabilidades de cada miembro, los
expedientes técnicos a emplear, los estudios complementarios y/o
asesorias definidas, los entregables estimados, el cronograma de

Compras, y los procedimientos y formatos de los entregables.

8.5.2 Revision de los Antecedentes del proyecto

Es necesaria la revision de los antecedentes del proyecto para identificar de la
mejor manera lo que el cliente requiere. Por lo tanto, serd necesario que el
Responsable de Procura, asi como su equipo tengan el alcance mas préximo del
proyecto teniendo en cuenta:
e Bases de concurso o de convocatoria.
e Documentos de referencia: expediente técnico, cronograma de
construccion, presupuesto contractual (meta).
e Propuesta técnica del proyecto.
e Propuesta econémica del proyecto.
¢ Ingenieria de Fabricacion o de campo.
e Trabajos Preliminares y/o Instalaciones Temporales.
e Permisos 0 autorizaciones especiales, transporte, carga y descarga, de los
materiales o equipos requeridos para el suministro.
e Facilidades o Instalaciones de alojamiento, alimentacién y comunicaciones
para el personal del postor.
e Supervisidon en campo hasta la puesta en marcha.
e Manuales de operacion, mantenimiento y cursos de capacitacion.

e Suministro de energia, agua y desagte, etc.
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e Horarios especiales para la ejecucién del alcance.
El Responsable de Procura sera responsable de darles curso y solucionar las
observaciones que se puedan presentar como documentacion faltante y/o

incompleta.

8.5.3 Organizacion del equipo de Procura

El Responsable de Procura disefiara la estructura y organizacion de su equipo,
basandose en la estrategia que planteara para desarrollar las gestiones necesarias

segun informacioén vigente del Proyecto.

El organigrama esta conformado por el siguiente personal de linea:
e Responsable de Procura
e Analista de Contratos
e Analista de Compras
e Técnico de Compras
Areas de apoyo:
e Jefe de Produccion

e Jefe Comercial

Especialista en Infraestructura Hospitalaria

Especialista en equipamiento Hospitalario
Jefe de Administracion Y RRHH

Responsable de SGI

Especialista de Planeamiento y programacion.

Responsable de Costos y presupuestos.

8.5.4 Gestion de las Compras y Subcontrataciones

Paquetes de Procura: los paquetes de procura seran definidos, segun el listado de

documentos, el alcance del suministro sera brindado por el area de Ingenieria,
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Programacion (Planeamiento y costos) y Produccion. Este abarcara la siguiente

documentacion que es de vital importancia para la ejecucion de los trabajos, pero

sin limitarla (Se anexa WBS):

Ingenieria de Fabricacion o de campo.

Trabajos Preliminares y/o Instalaciones Temporales.

Permisos o autorizaciones especiales.

Transporte, carga y descarga, de los materiales o equipos requeridos para
el suministro.

Facilidades o Instalaciones de uso de almacén, servicios higiénicos, y
comunicaciones para el personal del postor.

Requerimiento de personal a considerarse.

Supervision en campo hasta la puesta en marcha.

Manuales de operacion y cursos de capacitacion.

Suministro de energia, agua y desagle, etc.

Horarios especiales para la ejecucion del alcance.

8.5.5 Listado de Recursos

Es necesario elaborar un Listado de Recursos (Criticos y No Criticos) en el cual

incluya abastecimiento de materiales, equipos y servicios para poder identificar

todo recurso que por sus plazos de abastecimiento y complejidades técnicas

puedan comprometer los plazos de ejecucién del proyecto.

Este cronograma debera ser registrado segun el formato “Anexo: Listado de

recursos " y sera revisado semanalmente por el expeditor, el cual reportara las

actualizaciones del estatus de cada linea registrada, para la toma de decisiones por

parte del Responsable de Procura del proyecto, asi como del director del Proyecto.

Procuras criticas: El hospital de contingencia, Disefio de Ingenieria y Aisladores

sismicos los cuales estan incluidos en listado en mencién como deméas Procuras

criticas identificadas.
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8.6 Cronograma de entrega/ Plan de Procura
El Cronograma de Entrega de los servicios y/o productos que deben ser adquiridos
de acuerdo con el alcance segun “Anexo: Programa de Adquisiciones (Plan de
Procura)’, debera basarse en las fechas de necesidad en Obra, para detallar y
verificar el estatus de cada paquete es necesario elaborar un Cronograma de
Procura, en el que identifique todo recurso que por sus plazos de abastecimiento y
complejidades técnicas puedan comprometer los plazos de ejecucion del proyecto.
Este cronograma sera revisado semanalmente por el expeditor, el cual reportara
las actualizaciones del estatus de cada linea registrada, para la toma de decisiones
por parte del Responsable de Procura, asi como del director del proyecto quienes

programaran reuniones semanales para su atencion y optimizacion.

Este Programa debera ser registrado segun el formato Programa de Adquisiciones
— Plan de Procura.

El Responsable de Procura corroborara cada una de las etapas indicadas y dara la
voz de alerta si es que se suscite alguna reprogramacioén, actualizando y remitiendo
mediante informes de avance el estatus de cada item del paquete de procura
negociado. Luego de preparar el cronograma, considerando siempre la fecha
requerida para la provisién del suministro, se debe utilizar como herramienta de
seguimiento para que, una vez adjudicado el suministro, se cumplan con los
tiempos de despliegue o fabricacion comprometidos. Es necesario precisar que el
plan de procura se va actualizando de acuerdo a las necesidades del proyecto y se
hard de conocimiento de Gerente del Proyecto ARCC y Responsables de la

ejecucion de la obra.
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8.6.1 Gestion de la Procura
La Gestidn de la procura sera canalizada segun el tipo de material, servicio 0 equipo
a requerir verificando las necesidades del proyecto, para lo cual se disgregara en
dos tipos:
e Gestidn de materiales y/o servicios Criticos.

e Gestidn de materiales y/o servicios No criticos.

Una estrategia flexible serd manejar la adquisicion de paquetes de Procura previo
al calendario de adquisiciones. Esto significa que estos elementos se gestionaran
de manera proactiva desde una etapa temprana y con mayor enfoque de lo normal
en las siguientes areas:

e Se identificard a los posibles proveedores potenciales, en la etapa inicial,
cuando la preparacion del trabajo de disefio y requisicion esta en curso, el
equipo de compras identificara a los proveedores y buscaréa la confirmacion
especifica de interés, la capacidad técnica, la capacidad financieray la carga
de trabajo durante el periodo de tiempo del proyecto.

e Investigar a cada proveedor, candidato en la calidad y la entrega (que cubre
todos los aspectos de los productos y servicios, la fabricacion de equipos,
dibujos y datos clave, informacion, repuestos de apoyo, asistencia técnica
en el sitio, etc.).

e Siempre que sea posible, o cuando sea el caso de que los proveedores
preferidos potenciales sean sélo uno o dos, se tomaran todas las medidas
posibles para involucrar a los proveedores lo antes posible y para integrarlos
en el equipo del proyecto. Se tomaran medidas para iniciar el desarrollo de
estrechas relaciones de trabajo con los proveedores potencialmente claves
y buscar, por tanto, las posibles mejoras de beneficio mutuo para la eventual

ejecucion de la orden.
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8.6.2 Desarrollo de la Actividad
En el Plan de Procura se considerara todas las contrataciones y adjudicaciones a
realizarse en Obra, el mismo debera tener una informacion actualizada cada 7 dias

y se tomaran en cuenta las siguientes actividades.

Anuncio de procesos de Procura para la seleccion de Subcontratistas

Al inicio del proyecto se creara un Portal web para anunciar de manera publica los
procesos de procura por seleccidon de subcontratistas. Asimismo, se Implementara
un Cartel de Obra cuyo disefio y ubicacion a acordar con el Gerente de Proyecto,
las dimensiones no seran mayores a 7.20mt x 3.60mt y estard a 3.0mt sobre la cota
del terreno. El Gerente de proyecto encargara al contratista, el disefio de letrero

para fabricacion e instalacion de la misma

Registro de paquetes en Pagina Web

Al inicio del proyecto, se elaborardn los paquetes de compra, los cuales
consolidaran las distintas partidas a ser contratadas en el proyecto. Por contrato
celebrado con el cliente se publicaran los concursos en la Web a crearse, donde se
situaran los paquetes segun su estado (por iniciar, en tramite y adjudicados). En la
pagina web se recogeran las solicitudes de participacion de postores y OHL
realizara el proceso de Homologacion de Proveedores interesados en participar de
concursos publicados; si por la mayor eficiencia y potencial para desarrollar las
metas de la ejecuciéon del Proyecto OHL podra tercerizar este servicio con
empresas certificadoras de prestigio asumiendo el costo del Proceso. En el Portal
se indicara que todas las propuestas comerciales a presentar, deberan dirigirlas al
correo de invitacion y participacion de concurso con copia al correo

ofertas.saludl@rcc.gob.pe.
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Registro de Proveedores

Los proveedores deberan registrarse en pagina web de consorcio sefialada,
dejando constancia de sus datos como: RUC, Razon social, Domicilio fiscal,
Persona de contacto, Correo electronico, Teléfono Movil, concursos en los que le
gustaria participar, rubros de trabajo, adjuntando su brochure y/o documentacion
pertinente y remitir un mail a correo de contacto de web a crear con copia al correo
ofertas.saludl@rcc.gob, pe. Este es pre-requisito para poder participar dentro de

los paquetes ofertados vigentes.

Adicionalmente al registro de postores en la pagina web podran contarse de forma
directa via correo electrénico al equipo Responsable de Procura, remitiendo el
brochure y /o carta de presentacion de empresa mencionando interés del concurso
a participar y servicio a brindar. En el caso que el Responsable de Procura no
cuente con postores para la celebracién del concurso, o contar con menos de 4
postores interesados en la participacion del mismo, con el fin de no caer en lista
corta, invitara a nuevos postores inscritos o no en la web que cumplan con la
experiencia minima requerida por la contratacién del servicio haciéndoles llegar el

expediente del concurso.

Seleccién de empresa Certificadora

OHL, realizara la seleccion de la empresa certificadora para cumplir con el proceso
de Homologacion de postores que participen del proceso de contratacién del
servicio requerido. Posterior a la seleccién de la empresa certificadora, participara
a postores su seleccién y les invitara a participar de proceso de homologacién; esta
comunicacién se participara en el expediente del concurso (TDR) y se acotara en

la ronda de consultas y reunion con postores en obra.
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Homologacion de proveedores

La informacion registrada en la pagina web sera recepcionada por OHL quien es la
encargada de verificar y liderar el proceso de homologacién de los proveedores de
OHL, se contactara con los proveedores interesados, indicandoles los requisitos
del proceso de homologacion (estados financieros, visitas a sus instalaciones,
documentacion necesaria de la empresa, entre otros) y luego del desarrollo del
proceso de homologacion procedera a emitir un informe ejecutivo del proceso de

certificacion de empresa participante emitiendo un certificado de Homologacion.

El proceso de homologacién, consistira en solicitar informacion a proveedores
quienes aportaran documentacion complementaria, como certificados de calidad,
seguridad, salud, certificacion de uso médico especial de productos, experiencias
anteriores con empresas del grupo y proyectos de similar complejidad, Sistemas de
Gestion de Calidad, Seguridad y Salud Ocupacional y Medio Ambiente, y un
compromiso de adherirse al Sistema de Gestion de Seguridad, Calidad y Medio

Ambiente de OHL durante la obra.

OHL a través de reporte de control de riesgos de empresa certificadora de riesgos,
llevara a cabo controles financieros de todas las empresas concursantes para
garantizar que poseen la suficiente capacidad financiera para proporcionar el
trabajo propuesto. Asimismo, la empresa que se encuentre pre-seleccionada de la
contratacion del servicio por montos de contrataciébn mayores a S/ 150 000.00
(Ciento cincuenta mil 00/100 soles), debera homologarse con empresa certificadora
a designar por OHL, cuyo soporte de empresa certificadora permitird contar con
mejor filtro y seleccionar al Proveedor adecuado para garantizar el buen servicio y

la rentabilidad del Proyecto.

Es preciso sefalar, que las empresas concursantes podran homologarse desde la
etapa inicial del proceso del concurso, sin embargo, la homologacién no es

impedimento para que las empresas participen del mismo, pero si en caso son

Definiciéon De Estrategias
Y Plan De Compras Del
Area de logistica De Una
Empresa De Construccion
OHL

82127



Universidad
Internacional
de Valencia

seleccionadas deberan pasar el Proceso de Homologacion. OHL recibira de la
empresa homologadora los datos de las empresas concursantes y respetara la

privacidad de los mismos garantizando su completa confidencialidad.

Elaboracion de la Lista de Oferentes

Se elaborara segun calendario de Procura el Listado de proveedores a Invitar segun
Paquete de contratacion. ElI mismo debera contener Informacion del Proveedor
(Contacto, Correo, Teléfono) asimismo, en el formato se registrara interés de
Oferente a participar, presentacion de propuesta y/o declinacién segun sea el caso.
Esta Lista es elaborada por el area de Procura y aprobada por el encargado de

sitio.

En base al monto de contratacion, tiempos de suministro, identificacién de riesgos
y oportunidades de contratacion, se disefiaran los paquetes de subcontratacion,
determinados en el cronograma, convocando en primer lugar a las empresas con
las que se han mantenido reuniones de coordinacion en fase de licitacion, este
conocimiento previo dotara de velocidad en los procesos de adjudicacion y a todas

las empresas especialistas que puedan brindar servicio requerido.

Verificacion de costos de Paquetes a Licitar

Se realizara las verificaciones de costos de paquetes a licitar previo al lanzamiento
del concurso (peticibn de ofertas a postores, bases de precios, etc.) para
compararlas con las asignaciones relevantes dentro del pronéstico del costo
definido total. Se coordinardn reuniones de trabajo cuando estas excedan la
asignacion del costo definido total y se seguird lineamiento plasmado en
informacion de las obras Volumen 2A apartado G1205.3 Adquisicién de paquetes

de trabajo.
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Peticion y recepcion de Ofertas

Una vez se elabore la lista de Oferentes y se cuente con la validacion del Gerente
de sitio, se procederd a solicitarles una oferta a los Proveedores donde se les
adjuntara los Términos de Referencia (TDR General, TDR Técnico con condiciones
particulares de suministro y prestacion de servicio segun alcances de Produccion y
Borrador de Contrato). La oferta deberd incluir: el precio unitario, la moneda, qué
incluye, qué no incluye el servicio como: tiempo de garantia, descripcion de los
items cotizados indicando marcas, medidas, materiales de fabricacion, indicar si
contara con certificados de calidad, afios de experiencia (si lo requiriere), cartas
fianza (si lo requiriere), forma de pago, tiempo de entrega, entre otros.

Hay que considerar que, si no se cumplen las siguientes consideraciones de los
TDR, entonces la oferta no sera considerada siendo exclusiva responsabilidad del

oferente, sin derecho a reclamo:

* La solicitud de cotizacién indicard un plazo maximo de recepcién de ofertas,
entregas posteriores a la fecha indicada no seran consideradas, salvo bajo
alguna comunicacién temprana de Oferente, solicitando ampliacion de
plazo de remisidon, Propuesta del comité evaluador de Concurso
confirmando su aceptacion.

* Las ofertas deberan sefialar la vigencia, y deberan estar firmadas y selladas
por el responsable del Area comercial.

+ Se entregaran planillas de costos, que permitira la evaluacién y comparativo
de precios por partida requerida.

* Las ofertas deberan ser presentadas en Word y/o Excel y en formato PDF.

» Para el caso de concursos donde se requiera la remision de propuesta
comercial en sobre cerrado por seleccidén contratacion de servicio, esta se
apertura con comité evaluador del concurso y la participacién de cliente “La
autoridad para la Reconstruccion con Cambios- ARCC”. Posterior a su

apertura se registrara y se participara a las areas por su evaluacion.
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* La recepcion de Ofertas, se derivaran a los especialistas de Obra:
Produccion, Ingenieria, Planeamiento, Costos y otras que sean necesarias
para evaluacion y validacion técnica de Ofertas remitidas por Postores,
confirmando las mismas y/u observando para transmitir al Postor que
optimice la Oferta por registro y ponderacion de esta en el Comparativo.

« Como Lineamiento y acorde al contrato con el cliente, se considerara como
minimo un listado de 4 proveedores, si en caso la lista de oferentes es
menor a este numero, se solicitar4 la aceptacion de la Lista Corta de
Oferentes al Cliente “La autoridad para la Reconstruccion con Cambios-
ARCC”

Emision del Comparativo

Posterior a la recepcién de ofertas comerciales y a la recepcion de la evaluacién
técnica de ofertas por el area responsable, se generara comparativo de ofertas y
matriz de valoracion de las mismas, por seleccion de contratacién del servicio. El
comparativo de ofertas podra realizarse por rondas de concurso segun su tramite,
tras negociacion de Ofertas y con ultimas ofertas recepcionados, se procedera a
realizar un comparativo final donde se indicaran los datos mas relevantes. Todas
las partidas ofertadas deberan presentarse en una misma moneda comun para
poder comparar equitativamente, aquellos materiales y servicios no ofertados seran
ponderados con el precio minimo de ofertas recibidas. Se adicionaran columnas
para indicar los tiempos de entrega, forma de pago, garantias, marcas y/o

descripciones especiales y especificas de los productos.
El Comparativo incorporara:
a. Definicion del bien o servicio a comprar descrito en la peticion de la

oferta con sus mediciones de compra. (Incluir por defecto

descripciones de contrato).

Definiciéon De Estrategias

85| 127

Y Plan De Compras Del
Area de logistica De Una

Empresa De Construccion

OHL



Universidad
Internacional
de Valencia

b. La homogenizacién de las ofertas, en caso de ser necesario.

c. En el Comparativo figuraran los precios unitarios de las variantes
pedidas y, en su caso, con sus mediciones.

d. Se incluiran también los condicionantes fundamentales para la
contratacion como: Forma de pago, anticipos, garantias por
cumplimiento de plazo, penalizaciones, disponibilidad, moneda de
pago, tipo de cambio y observaciones relevantes, segun se requiera.

e. Elvisto bueno del Comité evaluador (Gerente de Procura, Director de
Proyecto, Gerente de Sitio y Gerente responsable de la contratacion)

f. Anexos al comparativo se han de aportar las condiciones particulares
detalladas de la compra incluida la forma de pago, plazo de
suministro/ejecucion, retencién, garantias, pélizas y cualquier otra
especificacién que sea necesaria.

g. Elresumen final concluye con un Informe de adjudicacion

El Responsable de Procura junto al Gerente de Sitio, evaluaran las propuestas
recibidas por los postores para su evaluacion; a su vez las especificaciones
técnicas deberan ser revisadas por los especialistas a cargo.

Dentro del desarrollo del concurso se evaluaran las ofertas recibidas por postores
participantes, esta evaluacion se participard a oferentes con el fin de
retroalimentarles de las falencias u omisiones de su presentacion inicial y puedan
optimizar la misma en segunda ronda de remision de ofertas. Si alguna de las
propuestas no se cifiera a lo solicitado, quedara descartada sin opciéon a una
proxima evaluacion, quedandose registrada en la ronda de participacion de
concurso. Toda Propuesta recibida por Oferentes quedara registrada y se anexara
al Expediente de Adjudicacion.

Luego de analizadas las propuestas se programara una reunion inmediata con los
postores que cumplan los requisitos indicados, por sustentacion, para evaluar de
manera directa la profundidad del analisis realizado por el postor en su propuesta
y segun la fecha requerida y se procedera a la seleccion del proveedor para su

recomendacion.
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8.6.3 Ponderado de Evaluacion de Proveedores
Evaluacion por adquisicion de suministros y/o servicios menores (No

especialidades).
» Evaluacion técnica de ofertas (20%)

Segun concurso se consideraran 4 factores al momento de evaluacion teniendo en
cuenta el siguiente orden segun prioridades en proyecto:

1. Tiempo de entrega

2. Forma de Pago

3. Calidad (Experiencia, Garantias, Nivel de Servicio y/o Post venta).

4

Homologacion.

Nota: La evaluacién de calidad que considera el nivel de servicio, post venta,
garantias, etc. de suministro o servicio a brindar por postor, se evaluara segun lo
ofertado por postor: que considera en tiempos de garantia “Afios- Meses”, nivel de
servicio “24hrs, 48hrs, X hrs” o soporte post venta, etc.

Se analizara las ofertas de cada postor y se le puntuara del 1 al 5 siendo 5 el mayor
puntaje para aquel que cumpla cabalmente y tenga una mejor propuesta en el
aspecto sefialado y 1 al que tenga la oferta menos ventajosa segun el aspecto
indicado. Con puntuacion total se ordenan las ofertas técnicas y su puntuacion
técnica, que tendra una ponderacién del 20% en el porcentaje final, repartiéndose

linealmente entre los postores segun su puntuacion.
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Tabla 6
Evaluacion técnica de ofertas
A B C
Nombre Nombre Nombre
EVALUACION TECNICA Corltacto Coqtacto Coqtacto
Teléfono Teléfono Teléfono
Email Email Email
Fecha Oferta Fecha Oferta |Fecha Oferta
PUNTAJE
1 TIEMPO DE ENTREGA
2 HOMOLOGACION
3 CALIDAD
4 FORMA DE PAGO
PUNTAJE TOTAL

Nota: Elaboracién propia.

Escala de cumplimiento:

Eval

5: Supera con creces

4: Supera la expectativa
3: Cumple lo requerido
2: No llega al estandar

1: No cumple

uacion Econdmica De Ofertas. (80%)

Se valoraran precios homogenizados de propuestas y se dara valorizacion lineal de

puntuacién con oferta minima y maxima.
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Tabla 7

Evaluacion técnica de ofertas

A B C

Nombre Nombre Nombre

Evaluacion Econémica Corltacto Coqtacto Coqtacto
Teléfono Teléfono Teléfono
Email Email Email
Fecha Oferta Fecha Oferta |Fecha Oferta

PUNTAJE
1] PRECIO

Nota: Elaboracién propia.

Evaluacion por adquisicion de suministro y/o servicios mayores (Equipos,
especialidades)

Por compras validara y confirmara la contratacion de servicio antes de notificarse
al Postor la adjudicacion del Paquete concursado.

Por montos mayores a S/ 150,000.00 (Ciento cincuenta mil con 00/100 Soles) o por
especialidad, la evaluacion de Ofertas se realizara segun Matriz de Valoracion
incluida en TDR validado con el Cliente para los concursos de contratacion de
Paquetes de Procura.

Para la evaluacion de la propuesta se tomara en cuenta:

1. Evaluacion Técnica 50%
2. Evaluacion Econdmica 50%
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Tabla 8

Asignacion de puntaje

EVALUACION TECNICA (35%)

Descripcién

Peso % Postor 1

Postor 2

Pmax | Pmin | Pond Dato | Puntaje

Pond | Dato

Puntaje | Pond

Plazo ejecucion (semanas)

Informe multicriterio
homologacién empresas

Total Puntaje Técnico

EVALUACION ECONOMICO-FINANCIERA (65%)
Descripcién Peso % Postor 1 Postor 2
Pmax | Pmin | Pond Dato | Puntaje | Pond | Dato | Puntaje | Pond

Presupuesto (soles)

Importes riesgo
homogeneizacion - exclusivo

Horario Nocturno

Ayudas Albafiileria

Estructuras Portantes

Riesgo cambio

Garantia (afos)

Aval fiel cumplimiento (%)

Rev precios

Adelanto exigido (%)

Total, Puntaje Econdémico

Observaciones/Exclusiones

Nota: Elaboracion propia.

Dentro de la evaluacién de ofertas se consignara el tiempo de suministro y

ejecucion de trabajos en obras, el cual debera estar alineado a la necesidad del

proyecto. Si en el caso de que las propuestas comerciales recibidas por postores

participantes de concurso, su tiempo de suministro y ejecucién sean mayores al

requerido, el comité evaluara el tiempo y realizara la asignacion de puntaje para

una correcta seleccion de postor.

El monto de las compras mayores ya sea de especialidad o no es a partir de S/

150,000.00 donde se seguira el proceso de contrataciones, para monto de compras

menores se implementard un proceso de adquisiciones por compras menores

segun acuerdo con la Gerencia de Proyecto para agilizar la contratacién del servicio

o bien requerido
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Seleccién del postor

Se priorizara la subcontratacion de empresas locales o empresas que contraten a
personal de la localidad, para brindar los servicios a fin de garantizar la reactivacion
econémica y el apoyo a la localidad, siempre y cuando cumplan con la
Homologacion que realice OHL (cumplimiento de obligaciones sociales, tributarios,
etc) que seran evaluadas de forma equitativa con cualquier otra empresa del

mercado.

Estrategia de seleccion de empresas locales, micro y pequefias empresas
MYPES

Para la seleccion de empresas locales, micro y pequefias empresas el
Responsable de Procura en coordinacion con la Gerencia de Proyecto ARCC,
evaluaran qué paquetes de contratacién de servicios por su magnitud e impacto
pueden adjudicarse a Proveedores locales y MYPES para la prestacion de servicio
requerido, con el fin de que estas empresas puedan contratar a personal de la
localidad, garantizando la reactivacion econdmica y el apoyo a la localidad en

donde se realizara la Obra.

Modalidad de Contratacion

De acuerdo a la estrategia del plan de construccion, el andlisis de riesgos y de los
objetivos del presupuesto, se buscara la contratacién de la mayor cantidad de
paquetes a suma alzada de acuerdo al S1205.2. Si la contratacion de algun
concurso es en modalidad de Precios unitarios, esta debera ser aceptada por el
Gerente del Proyecto previa justificacion y sustento presentado en Informe de

Adjudicacion.
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Informe de Adjudicacién — Remision carta de Adjudicacion

Una vez elegido el Subcontratista o Proveedor, el responsable de Procura emitira
y elevard un informe de adjudicacion al Gerente de Proyecto de ARCC,
proponiendo la contratacion de Subcontratista, este Informe contemplara el
desarrollo del concurso (correos de invitacidbn y recepcion de propuestas,
propuestas recibidas por postores, evaluaciones técnicas de especialistas, etc.) y
todo el sustento de la recomendacion de Postor seleccionado, detallando la pre-
calificacion y calificacion sobre los Subcontratistas propuestos, consignando su
experiencia y capacidad de postor para la ejecucion de los trabajos, el criterio y
evaluacion de seleccion de subcontratista, quien debera ser posterior a la
evaluacion realizada la oferta mas ventajosa para la ejecucion de los trabajos en

valor de adjudicacion, tiempo y calidad de servicio requerido.

El Gerente del Proyecto ARCC validara y confirmara contratacion de servicio antes
de notificarse al Postor la adjudicacién del Paguete concursado. Tras la aceptacion
del Informe de Adjudicacion, se procedera a verificar todos los alcances de su
subcontrato, que incluye plazos, montos, responsabilidades, riesgos, penalidades,

entre otros, todo ello alineado con los objetivos del proyecto.

No se podra suscribir un subcontrato sin que el Gerente del Proyecto haya aceptado
el informe que sustenta la seleccion, cuando el monto de la subcontratacion sea
igual o mayor a S/. 150,000.00 (Ciento cincuenta mil con 00/100 Soles).

Posterior a recibirse la validacion del Gerente de Proyecto ARCC, se notificara y
remitird al Postor la Carta de Adjudicacion por contratacién de servicio segun

propuesta alcanzada.

Informe Value for money

Es el Informe que sustenta la contratacion directa por OHL por ser la propuesta

mMas ventajosa y rentable en base a ofertas del mercado por la ejecucion de trabajos
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a ejecutarse de manera directa. Esta sustentacion sera por comparativa de precios

del mercado, base de datos de costos y disgregado de costos, experiencia y

capacidad de desarrollar actividad.

Aceptacion de la adjudicacion

a)

b)

Con aprobaciéon de Responsable de Procura, Gerente de Sitio, Director de
Proyecto (VB) se envia dossier de contratacion (Comparativo, Ofertas,
Informe de Adjudicacion) por mail a Comité de Gerencia de OHL. Dado que,
se trata de contrataciones que debe validar el cliente y los tiempos de
Procura deberan ser inmediatos, se realizara via email y si no se recibe
comentarios u observaciones de la Gerencia de OHL en plazo de 24 horas
se considerara Aprobado y se remitira Dossier al Gerente del Proyecto “La
autoridad para la Reconstruccion con Cambios-ARCC” via aconex para su
VB de contratacion, cuya comunicacién de aceptacion no deberd exceder
los plazos del contrato (7 dias calendario). Una vez aceptado por La
Gerencia de Proyecto ARCC se emitira y celebrara el contrato y/o OC/OS
Propuesto.

En el caso de Ampliacién de Contratacion de servicio o suministro (tiempos,
partidas y/o unidades). Si se requiriese, se realizard un comparativo por
ampliacion de unidades o partidas requeridas a través de un Informe de

ampliacion.

Declinaciones

Si posterior a la adjudicacién postor seleccionado declina realizar labor por la que

se adjudico el servicio o suministro del bien o equipo adquirido. El comité evaluador

del concurso celebrara la adjudicacion con postor que obtuvo el segundo mejor

puntaje en la evaluacion de ofertas, si esta propuesta no se alinea a la necesidad

de la obra en tiempo de suministro y ejecucion de trabajos, costos y garantias, entre
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otros; se tendra que ver contratacion de servicio con postores que participaron de
concurso inicialmente y nuevos postores a invitarse.

Posterior a la recepcién y actualizacion de ofertas por contratacion del servicio, se
debera realizar nueva evaluacion de ofertas, seleccionando y recomendando la
propuesta de postor que cumpla con la atencion del suministro de bien o equipo o
la ejecucion del servicio requerido, se actualizara Informe de adjudicacion
sustentando la nueva adjudicacién de postor en reemplazo del postor que declind.
Si en caso posterior a la revision de ofertas con postores participantes de concurso
ninguna se alinea a necesidad de obra, se declara concurso “Desierto” y se buscara
iniciar un nuevo concurso o realizar la contratacion del servicio o adquisicion del

bien con recursos propios del Consorcio.

Declinaciones

Se realizara a través de remision Carta de Adjudicacion la cual debera ser aprobada
por Responsable de Procura, Gerente de Sitio y Director de Proyecto. En la misma
se anotara el numero de presupuesto con el que se celebrara la contratacion y el

alcance del suministro de material, equipo o servicio adjudicado.

8.6.4 Emision de Subcontratos

Entrega de Documentos:

Para la elaboracion del contrato, el Analista de Contratos solicitard al oferente
adjudicado la documentacion siguiente segun el tipo de contrato que se requiera.
Asimismo, se solicitara al oferente que presente las siguientes Pdlizas de acuerdo

con el servicio para el que haya sido adjudicado. (ver anexo 4)
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Revision y Conformidad del Sub contratista

Luego de recabar todos los documentos requeridos para la elaboracion del
contrato, se remite el contrato borrador al oferente adjudicado para su revision y

emita su conformidad y/u observaciones al documento.

Revision y Conformidad del Sub contratista Aprobacion final y celebracién

del Subcontrato

Posteriormente se remite el contrato al director del Proyecto para su aprobacion
final. Una vez que se cuenta con dicha aprobacion se procede a la celebracion del
Contrato entre el oferente adjudicado (Sub contratista) y OHL.

No se suscribe un subcontrato sin que el Gerente del Proyecto haya aceptado el
informe que sustenta la seleccion cuando el monto de la subcontratacion sea igual
o mayor a S/. 150 000.

Condiciones de Subcontrato

Se celebrara subcontrato con subcontratistas utilizando el NEC: Subcontrato de
Ingenieria y Construccion (ECS) apartado Z.26.3

Los subcontratos consideraran clausulas back-to-back (la réplica de los términos
contractuales a lo largo de la cadena de suministro) que respeten las condiciones
y periodos establecidos en el Contrato, de tal manera que la contratacion sea
eficiente y no existan contradicciones entre los derechos del Contratante y de los

Subcontratistas.

Comunicacion y coordinaciéon de inicio
Después de la celebracion del Contrato, el Analista de Contratos coordinara con el
Area de Recursos Humanos para los tramites necesarios respecto al personal del

Sub contratista, y SSOMAC para el cumplimiento de todas las especificaciones de
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Salud Ocupacional, Seguridad, Medio Ambiente y Calidad, a fin de que puedan dar

inicio a la ejecucion de sus servicios.

Evaluacion de desempenio del servicio del subcontratista

La Gerencia de Procura en coordinacion con Produccion, y las Areas usuarias del

servicio, se encargaran del seguimiento y evaluacion del desempefio de los

subcontratistas, este seguimiento tiene por objetivo verificar que el subcontratista

cumpla de manera integral con los acuerdos pactados en el contrato.

8.6.5 Evaluacion de Desempefio

Criterios de evaluacion

e Los criterios para la evaluacion en los contratos de Tipo Consultorias, Obras

y Servicios son:

a)

b)

d)

Cumplimiento de Especificaciones Técnicas: Ejecuciones del trabajo
conforme con lo sefalado en los Términos de Referencia del servicio
o en el Expediente Técnico de la obra.

Cumplimiento del plazo sefialado en el contrato: Fecha de inicio de
trabajos, cumplimiento de avances de ejecucidon programados,
entrega del trabajo en la fecha programada, etc.

Cumplimiento de aspectos administrativos: Desembolso de salarios
y beneficios a personal de elaboracién del servicio, desembolso de
liquidaciones, pago de AFP, ESSALUD; acatamiento de permisos
requeridos.

Desempefio en aspectos de HSE: Manejo de residuos sélidos
creados durante la realizacion del servicio, uso de equipos de
proteccion personal (EPP), sucesos y/o accidentes acontecidos,
interrupcién de trabajos, derramamiento de material liquido

contaminado al mar o tierra, etc.
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e) Cumplimiento en aspectos de RSE: ocurrencias en el medio social,
contratacion de personal local, cumplimiento a empresas

proveedoras.

Los criterios por evaluar en los contratos de Tipo Compras son:
1. Cumplimiento de especificaciones técnicas: Se describe a que el
material obtenido se adapta a las especificaciones técnicas

conformes a la Orden de Compra.

2. Cumplimiento de términos de entrega: Entrega del bien en la fecha
programada.
3. Cumplimiento de requerimientos administrativos: Tramite de

documentos necesarios, etc.

Factores para la evaluacion: Para la evaluacion se tomara en cuenta 4 factores:

1. Homologacion: 10%

2 Entrega de Documentos: 30%
3. Desempefio en el Servicio: 40%
4 Entregable Final: 20%
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Figura 8
Evaluacion de Desempefio del Subcontratista
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BEREMCIADE AREAS
PROCURA PRODUCCION USUARIAS

Evallian o cumplmenio integral de los equerimienias pactasos an o conirato

' '

CRITERID DS EVALUACION EN CONTRATOS TIPO CRITERIOS DE EVALUACION EN CONTRATOS TIPO
CONSULTORIA | ORRAS Y SERVICION COMPRAS
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(EFPF), incidenies ylo accidenies oourmdos, 2. Cumplmiente de plazas de entrega: Entrega del bien
suspensian de tradajps, verimeno de elluentes on la fecha programata

contarninacdes a mar @ berra, eic. 3, Cumplmiente de aspectes administralivos;

5 Cumglimienta en aspectos de RSE: Incedentas an el Tramitacién de documentos necesaios, abe

enbara social, cardratacién oe mana dé ebra local,
cumglimienio a sus provesdons
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Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 9

Evaluacion de Desempefio

EVALUACION DE DESEMPERNO

SUBCONTRATISTA

Ruc

Contacto

Teléfono

Mail:

PUNTAJE

Homologacion

10%

Entrega de Documentos

30%

Desemperio en el Servicio

40%

Bl W N|

Entregable Final

20%

Puntaje Total

100%

Nota: Elaboracién propia.

Determinacion de la Calificacién Final del Proveedor

e Calificacion Tipo A: Si obtuvo como calificacion un puntaje igual o superior a

80%. (Se le tomara en cuenta para el siguiente proceso)

e Calificacion Tipo B: Si obtuvo como calificacion un puntaje igual o superior a

60% y menor a 79%. (se le tomara en cuenta en el siguiente proceso, sin

embargo tendra las evaluaciones con mayor frecuencia para verificar su

mejora en el desempenio).

e Calificacion Tipo C: Si obtuvo como calificacion un puntaje menor a 59%

puntos (No se le tomara en cuenta en los siguientes procesos).

Nulidad de contrato — Cancelacién de servicio o suministro de bien

Si posterior a la celebracion de contrato con proveedores y/o contratistas

adjudicados se tiene:

a) Mal desemperio de servicio en la ejecucion de trabajos adjudicados.

b) Retraso en los avances de trabajos programados.

c) Suministrar materiales no acordes a propuesta de adjudicacion aprobada por

consorcio.
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d) Brindar servicio sin garantias solicitadas y requeridas en la contratacion.
e) Falsificar documentacion e informacidn proporcionada en la etapa de

ejecucion de trabajos o suministro de bien.

Se realizara la nulidad del contrato celebrado. La declaracion de nulidad de un
contrato implica la inexistencia del contrato y la consiguiente inexigibilidad de las
obligaciones contenidas en éste.

Teniendo en consideracion que hasta antes de la declaracion de nulidad podrian
haberse ejecutado parte o el reintegro de las prestaciones asumidas por las partes
(OHL y el proveedor y/o contratista), si el proveedor y/o contratista ejecutd
prestaciones a favor del Consorcio, este podria exigir el pago correspondiente a
dichas prestaciones. Para lo cual se revisara con las areas correspondientes la

validacion y confirmacion por el reconocimiento.

8.7 Seguimiento de Proveedores

Informacion Vendedor

El seguimiento tiene por objetivo el mantener los tiempos de suministro de los
planos, verificando y reportando el estado para que se cumpla con el Cronograma
de Ingenieria del proyecto.

Luego de la recepcion de los planos, seran revisados y aprobados por La autoridad
para la Reconstruccion con Cambios-ARCC” Estos planos certificados seran
informacion de entrada para el disefio de los diversos sistemas y disciplinas de la
ingenieria del proyecto.

Seguimiento

Para la etapa de seguimiento, se empleara el “expediting” (0 seguimiento) que es
un cuadro de control (ANEXO: Expediting) que recoge todos los datos necesarios
para hacer la activacion de cada compra realizada, y tiene como principales

funciones:
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a) ldentificar los materiales y equipos criticos para el proyecto y plasmarlos en
un plan de compras y logistica, indicando los procesos y fechas asociadas a
su compra y abastecimiento.

b) Identificar los tiempos de produccion de materiales y equipos y las
condiciones de la industria relacionada con la Ingenieria y Construccion.

c) Monitorear, detectar y ayudar a resolver los problemas que afecten el
cronograma de suministro de materiales y equipos teniendo un contacto
directo y continuo con los proveedores.

d) Reportar el estado del suministro de los materiales y equipos del proyecto.

e) Proveer la gestion de materiales y equipos avisando a tiempo sobre las
fechas de suministro.

f) Enviar los materiales y equipos a las obras segun sus especificaciones,
haciéndole seguimiento en las rutas de carga para que sea despachada y
llegue a su destino final en 6ptimas condiciones; asimismo, recibir los
equipos para reparaciones o realizar las devoluciones respectivas segun
corresponda.

g) Cuando searequerido, asistir a “Compras” con la solucién de observaciones,
excesos, defectos, reportes de dafos y problemas de no conformidades.

h) Coordinar las actividades de seguimiento con el proceso de compra.

i) Coordinar con los Compradores del proyecto, para confirmar que lo
despachado coincida con la orden de compra.

j) Realizar las coordinaciones de embalaje, de acuerdo con el tipo de
despacho, para que los materiales o equipos lleguen en Optimas

condiciones.

Reuniones de Coordinacion y Seguimiento

El Gerente de Procura, Director de Proyecto y Gerente de Proyecto ARCC,

programaran periédicamente reuniones de coordinacion y registraran todos los
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acuerdos y alcances en los que se llegue a la reunién. Asimismo, se coordinaran

reuniones con los proveedores si es que asi lo requirieran.

El equipo de Procura mantendra contacto regular con los proveedores y/o sub-
proveedores para monitorear el progreso e identificar problemas o problemas
potenciales que podrian afectar la ejecucion o culminacion del proyecto para la
fecha requerida, y para resolver aquellos problemas. En funcion a las
caracteristicas de Procura podra programar reuniones periddicas para su

seguimiento y control, en coordinacion con el Responsable de Procura.

Reportes de Seguimiento

Los reportes de seguimiento se deben emitir cada semana indicando el avance o
reprogramacion de los materiales o equipos para el control por parte del area de
Produccion y Direccion de proyecto. Estos reportes deben ser compartidos con
todas las areas para poder asi tomar medidas de accién si es que se existiese
alguna variacién resaltante en el Cronograma de Procura inicial que pudiese afectar

los plazos del Cronograma General.

Los cronogramas de los paquetes deberan ser revisados y corroborados semana a
semana por el responsable de Compras, verificando el cumplimiento y entrega de
las fichas técnicas, avances de fabricacion, envio del puerto, transporte maritimo
junto, con la entrega de los certificados de calidad necesarios.

El reporte de seguimiento “Control de gestién y avance de Procura”, consignara la
gestibn de Procura (Status de Gestibn de paquetes de contratacion), y el
seguimiento a las Importaciones y Llegada de equipos y materiales a Obra. Este
reporte se optimizara de acuerdo al requerimiento de obra y al avance del Proyecto.
El responsable de compras corroborara cada una de las etapas indicadas y dara la
voz de alerta si es que se suscite alguna reprogramacion, actualizando y remitiendo
mediante informes de avance el estatus de cada item del paquete de compras y

logistica negociado.
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Luego de preparar el Reporte de control de gestion y avance de Procura,
considerando siempre la fecha requerida para la provision del suministro, se debe
utilizar como herramienta de seguimiento para que una vez adjudicado el
suministro, se cumplan con los tiempos de despliegue o fabricacion
comprometidos, fecha de inicio de labor de subcontratistas en Obra y/o ejecucion
de trabajos, si la necesidad de seguimiento amerita generar una linea de tiempo de
seguimiento de actividades de Postor adjudicado, se generara el mismo. Reporte
de seguimiento se adecuard segun necesidad de Obra y recomendaciones

recibidas de la Gerencia de Proyecto ARCC.

Inspecciones Técnicas en Fabrica

Para el caso de los equipos de Importacion y/o fabricaciones locales, se efectuara
una supervision directa en plantas de los fabricantes y/o se gestionara la
contratacion de empresas supervisoras con sede en el pais de fabricante, tanto en
el proceso de fabricacién y/o pruebas en fabrica; si fuera necesario, el inspector de
calidad viajara al pais de fabricacion del equipo para verificar que se cumpla el
correcto proceso Yy bajo el estandar solicitado.

Ademas, los inspectores son los encargados de proporcionar alertas oportunas en
caso de posibles retrasos en la fabricacion del equipo, permitiendo tomar acciones

correctivas.

Para garantizar la velocidad de fabricacibn y la calidad, cumpliendo las
especificaciones técnicas del Proyecto, los ingenieros de oficina técnica y
supervisores de calidad de OHL realizaran visitas frecuentes a los subcontratistas
(en el caso de fabricas fuera del pais, se contara con el soporte de las sedes de
OHL en Europa y USA para realizar el seguimiento de aisladores sismicos y
equipamiento meédico), para garantizar el flujo de suministro a obra. El equipo de
supervisores reportara frecuentemente el status y las posibles desviaciones de la
planificacién, asi como resolveran consultas técnicas de los suministradores para

no detener la fabricacién. La coordinacion continua entre el departamento técnico
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del subcontratista, la oficina técnica de OHL y los disefiadores, buscara el
aseguramiento de la calidad del producto desde las etapas previas a su fabricacion.
La estrecha y permanente coordinacion, haré posible el cumplimiento del plazo de
la obra.

Los reportes de contacto con los proveedores deben emitirse con una periodicidad
de una vez cada dos semanas o con una frecuencia mayor si la situacion asi lo
requiera. Los reportes de seguimiento seran enviados al area de planeamiento y
control para su incorporacion en el Cronograma Maestro del Proyecto para el
suministro de materiales y equipos.

El cronograma de visitas a los talleres de fabricacion sera definido durante el

desarrollo de la ingenieria y de detalle.

Cierre

e Plan de Traspaso al Contratante: Durante esta etapa, el equipo de Procura
debera enfocarse en verificar que los trabajos y entregables sean
satisfactorios para lo cual debera seguir los siguientes lineamientos:

e Traspaso de documentacién: Comprende todas aquellas actividades
relacionadas con los recursos que conforman o fueron asignados al equipo
de Procura e involucra la liquidacién contable y desmovilizacién del personal,
la terminacion de los servicios utilizados por el equipo de proyecto, etc. El
Administrador del OHL, entregard los certificados de calidad de los
materiales, garantia de equipos emitida por el fabricante, informacion técnica
de proveedores y manuales de operaciéon una vez finalizado los trabajos
realizados al cliente. Ademdas, anexara adicionalmente la siguiente
documentacion:

o Registros de Inspecciones (en fabrica y campo segun corresponda)
debidamente firmados por el contratista y por el Supervisor de la
Especialidad del Consorcio.

o Registros de Pruebas (en fabrica y en campo segun corresponda)

debidamente firmados por el contratista y por el supervisor de Consorcio.
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Traspaso de materiales: Los repuestos y materiales excedentes requeridos
por el Proyecto y que no hayan sido usados, se valoraran y se procedera a
emitir una proforma, coordinando la entrega respectiva entre el
Administrador del OHL y el Administrador de “La autoridad para la
Reconstruccion con Cambios-ARCC”

Traspaso de Ordenes de Servicio de capacitacion y puesta en marcha: OHL
brindara un listado donde detallara los datos de contacto de los proveedores,
asi como las 6rdenes de servicio y/o contratos emitidos donde se sefiale el
servicio post venta negociado donde se incluye la verificacion de la puesta
en marcha y la capacitacion para el personal encargado del mantenimiento
de la Obra. OHL entregara un dossier técnico y de calidad, manuales de
Operacion y Mantenimiento de los materiales y equipos criticos al finalizar
del proyecto, la entrega se realizara entre los homologos de Aseguramiento

de la Calidad de ambas partes.
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8.8 Roles, Responsabilidades y Frecuencia

Tablal0

Roles, Responsabilidades y Frecuencia

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

FRECUENCIA

Hacer sesguimiento al
COMpras.
Magocizciones principales de coniratacian.

Participar &n la revision de especificacionas técnicas de los
materiales y/o servicios.

‘felar por el cumplimiento de cronograma de compras.
Magociaciones principales de confratacion.

cumplimientos de cromograma de

{minima)
- Aprobar el presente procedimiento.
- Firmar las drdenes de compra, servicios y confratos, seginel
maonte autorizado,
- Megociaciones principales de confratacicn.
- Firmar las ardenes de compra, servicios y confratos, seganel Cuando o
Gerente de Sitio. monto autorizado. requiera

Responsable de Procura

‘elar por el cumplimiento del presente procedimiento y cumnplin
con el confrato en todo momenta.
Administrar y verificar las labores reslizadas por el personal a sy
cargo dentro del proyecto y reportar a la gerencia el eststus de
las compras y contrataciones.
Desarrollar y  ejecutar la  estrategia  comercial,  lideran
negociaciones  y discusiones con socios de  enfrega o
Subcontratistas.

Desarrollar y ejecutar |a estrategia de adquisiciones,
principalmente conducir negeciaciones y discusionas con el
equipo de entrega de Contratistas y Subconiratistas.

Preparar los informes que se enviaran al Gerente del Proyecto,
asegurandose de que todos los documentos necesarios se
enfreguen a tiempo.

Asegurar gue todos los paguetes de subcontratos se presentzn
de manera justa y competifiva, ssegurando gue s= logre el
mejor costo por valor, y los Subcontratistas sdjudicados puedan)
levar a cabo las obras dentro de los plazos previstos y se
encuentren en una buena posicién financiera.

Adjudicar los Contratos a los Subcontratistas seleccionados
una vez que el Gerente del Proyecto haya olorgado su
aceptacion.

Trabajar estrechamente y en colaboracion con el Gerente del
Proyecto, &l Confratante y el resto de los equipos involucrados
en &l proyecio pars garantizar una entrega exitosa y oportuna,
- = Emitir alertas tempranas sobre asuntos con implicaciones de

- demora, costo o rendimiento. Garantizer las sprobaciones

Cada vez que se requiera o

58 actualice
documentacion.

I

Responsable Analista de
Contratos

- Redactar los contratos.

- Ravisar la documentacion de las empresas, envio a firma dgCada vez que se requiera o

proveedor y empresas del Consorcio.
- Coordinacion con todas las dreas de informacidn de firma.
- Apoyo en lo designado por el Responsable de Procura.

=8 actualice
documentacion.
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Tabla 11

Roles, Responsabilidades y Frecuencia

Responsable de Adguisiciones|

- Elsborzcicn y gestidn de la Orden de Cormpra’Sendicio.

- Cumplir con las funcones asignadas por =l Responsable d=
Procura.

Cada wez que s= requisrs g
52 achualice Iq
daocurmentacidn.

Soficitani=

- Eniregar ls solicitud d= reguerimiento de compra o servicid
debidamente cumplrmentada, indicando las caractensticas d
manera clara y precisa e incluyendo todas s firmas necesari
para I3 tramitacion por 2l 3rea de procura.

- Consultar con los especialistas de Calidad, Seguridad, Saled o
Medic Ambiente los reguisitos aplicables (segun = fipo -:Ig
products o semacie] con la finalidad d= no omitir ningun
especificacion relevants.

Cada wez que se Smits unj
solicitud { reguerimienio d
COMPra ¢ Senicio.

Responsable de Control de
Calidad

Responsable de Seguridad y
Salud

- - Werficar que & requenmiente de cormpra o sendacio cusnts con
lzs especificsciones de calidad necesanas para el proyecto
segun las especificaconss t2cnicas del mismo, 351 como
asegurarse de gue se solicite tods Is docurnentacian necesans
para =l control de calidad, como Cerificados de Calidad de
materisles, certificados de calibracion, etc.

- ‘ferificar gue el requenimiento de compra o E2nicio cuente con
las especificaciones de Sepuridad y Saled necesanias para el
proyecto s=qun las especificaciones t2cnicas del misma, ¥
reguisitos legales aplicables; asi como asegurarss de gue =2
solicite tpda i3 documentacion necesana para el control de
respactiva, por sjemploc Hojas de Seguridad de los materisles,
documenios de segunidad de kos subconiratistas, entre otros.

Cada wez que se reguiera

Cada wez que se reguiera

Fe=ponsable de Medio
Ambiente

- -Werificar que =l requermiento de compra o sendcio cusnts con|
las especificaciones Ambientales necesanas para el proyecto
sequn lss especificacionss t2cnicas d=l mismo, y requisios
legales splicables; a=i comao asegurarse degue =2 solicie toda
la documentscion necesaria para 2l control de respectvo, por
ejemiplo: Hojas d= Ssguridad de los matanales, lementos de
proteccion ambiental en caso de subcontratistas.

Cada wez que se reguiera

Nota: Elaboracion propia.
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9 Conclusiones, limitaciones y recomendaciones

9.1Conclusiones

La gestibn de compras en una empresa de construccion es una parte
fundamental de la cadena de suministro y la logistica. Las estrategias
actuales en esta area suelen estar enfocadas en optimizar la adquisicion de
materiales, equipos y servicios necesarios para llevar a cabo proyectos de

construccion de manera eficiente y rentable.

El enfoque que debe dirigirse OHL para proyectos con Autoridad para la
Reconstruccion con Cambios u otros clientes enfocados a utilizar la
metodologia de construccion Fast Track es orientada a la optimizacion
logistica de procura al considerar la calidad de los productos o servicios, la

confiabilidad, la capacidad de entrega y los precios.

Se reconocié las debilidades internas relacionadas con la gestion de
compras, como falta de diversificacion de proveedores, procesos manuales
propensos a errores o tiempos de entrega lentos. Este proyecto ayuda a
tomar medidas para abordar y mitigar estas debilidades a fin de mejorar la

eficiencia y la calidad de las operaciones de compras.

Se identific6 amenazas externas que podrian afectar negativamente a la
empresa, como la volatilidad de los precios de los materiales, la escasez de
recursos clave o cambios en la normativa que podrian impactar en las
compras. Para asi desarrollar estrategias de mitigacion para hacer frente a

estas amenazas y reducir los riesgos.

La Matriz EFE pudo ayudar a identificar y evaluar dentro de los factores

externos que la puntuacion mas baja en proporcion a su grado de
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importancia fue la optimizacion de politicas de gestion de compras y

adquisicion de Materiales y equipos mediante un manual.

e Se percat6 que desarrollar planes de mejora para abordar esas debilidades,
es clave para fortalecer los procesos y buscar formas de capitalizarlas ain

mas y optimizar los procesos de compra.

e Para ejecutar las estrategias de logisticas de compra, adaptadas a la
metodologia de construccion Fast Track, es preciso cumplir cabalmente con
una planificacion previa antes de 20 dias a la firma de acuerdos con

proveedores.

¢ Laidentificacion de oportunidades para reducir los gastos, la negociacion de
precios competitivos y la supervision constante de los costos asociados con

la cadena de suministro, resulta determinante.

e La eleccion entre proveedores internacionales y nacionales en proyectos de
construccion "Fast Track" en Perlu dependera de factores como la naturaleza
del proyecto, los objetivos, el presupuesto y la disponibilidad de proveedores

locales y globales.

e La logistica de transporte es esencial para la gestiéon de compras en OHL.
Esto implica la seleccion de proveedores de transporte confiables y la
optimizacién de rutas para minimizar los costos de transporte y los tiempos

de entrega.
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9.2. Limitaciones

Sefalar las limitaciones de un estudio son importantes, necesarias y obligatorias.
Estas pueden estar relacionadas con el investigador o ser metodoldgicas.
Exonerarlas de un trabajo investigativo podria dejar fallas ocultas que se podrian
repetir en futuras investigaciones, incluso, este apartado pueden ser la inspiracion

de otro investigador Avello et al., (2019).

e Acceso a la informacion: Puede existir falta de conocimiento por parte de
la muestra de estudio, puesto que algunas empresas, especificamente del
sector construccion, no comparten informacion de sus procesos de compras
o plan de Procura.

e Tiempo de implementacién y desarrollo: Las principales limitaciones
presentadas en el estudio fue el tiempo que se tuvo para el disefio de la
propuesta el cual fue de 4 meses unas veces iniciados el diagndstico actual
del proceso de procuray su desarrollo fue el tiempo de duracién del proyecto
2.5 afios.

e Alcance de estudio: El estudio de la metodologia aplicada solo abarcara el
departamento de compras del area de logistica, dejando fuera del estudio
otros departamentos que pudieran tener relacion directa con la

implementacion de las estrategias.

e La actualizacion del sistema informatico SAP supone una limitacién en
materia de recursos digitales, puesto que interfiere en el nivel de factores

gue requiere el sistema operativo para la obtencion de los resultados.
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9.3. Recomendaciones

Se recomienda adoptar el plan de compras del area de logistica de la
empresa de Construcciéon OHL propuesto, para garantizar la eficiencia, la
calidad y el cumplimiento de los plazos en este tipo de proyectos acelerados.

Se propone capacitar a los gerentes y personal responsable del &rea de
logistica para la toma de decisiones rapidas y eficientes en relacion con la
compra de materiales. Esto implica contar con un equipo de toma de
decisiones enfocado en cumplir con este plan y crear una comunicacion
fluida para aprobar cambios en las especificaciones o en los proveedores de

manera oportuna.

Incrementar la lista de proveedores preseleccionados que estén orientados
a adaptarse a las necesidades cambiantes del proyecto. Deben estar
dispuestos a ajustar sus ofertas y plazos de entrega de acuerdo con los

cambios en las especificaciones del proyecto.

Realizar evaluaciones periddicas (1 mes antes) del desempefio de los
proveedores antes de comenzar cada proyecto, incluyendo su capacidad
para adaptarse a cambios y ajustarse a las necesidades del proyecto. Esto

puede ayudar a identificar a los proveedores mas flexibles y confiables.

Utilizar contratos flexibles que permitan la modificacion de las cantidades y
especificaciones de los materiales segun las necesidades cambiantes del

proyecto, sin incurrir en costos excesivos o retrasos.

Crear canales de comunicacion abierta y constante con los proveedores de
forma oficial y exclusiva, para informarles sobre los cambios en el proyecto

y coordinar la entrega de materiales actualizada.
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Contar con espacio de almacenamiento en el lugar de construccion o cerca
de este, lo que permite guardar materiales adicionales o modificados para

adaptarse a los cambios en el proyecto sin afectar los plazos.

Mantener un monitoreo constante de los costos asociados a los cambios en

las compras y ajustar el presupuesto del proyecto en consecuencia.

Evaluar como los cambios en el proceso de compra de materiales afectan el
cronograma durante el proyecto y tomar medidas para minimizar posibles

retrasos.
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11 Anexos

Anexo 1
Formato de evaluacién de proveedores del hospital de apoyo de Chulucanas

'_%1". OHL EVALUACION ¥ REEVALUACION DE PROVEEDORES
v' Hospital de Apoyo de CHULUCANAS

Sub Contratista
Fecha de Evaluacion
Tipo de servicio

Evaluador (area solicitante)
Evaluacion | Reevaluacion

Cumplimiento de planificacion

Item Variables Puntaje Aplica Mo aplica
1 Ingenieria 30%
2 Suministro 30%
3 Ejecucion de trabajos en
obra 40%
Puntaje Total

NOTA 1: Se colocara la puntuacion maxima que desse el evaluador del servicio en el campe Aplica (Un porcentaje de evaluacion)

NOTA 2: En caso de que alguna variable no apligue a un servicio especifico, y queden 2 variables, la puntuacion maxima sera de
50%, en caso de quedar una sola variable, la puntuacién maxima serd de 100%

Realizo Evaluacion de Desempenio:

Nombre y apellido:

Cargo:

Firma:
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Anexo 2

Formato resumen para control de materiales de plan de procura del proyecto

"Hospital de Apoyo de Chulucanas”

P Critico/ Postor Importe
Item Paquete Modalidad o Estado Presupuesto Adjudicado (Sin Comentarios
No Critico Ganador Igv)
1 | Disefio Hospital Definitivo Suma Alzada Si Cerrado S/ 7.491.525,00 | JG Conurma | S/ 6.624.862,70
2 | Servicio De Seguridad Y Precio Si Cerrado S/ 0,00 Sinseper SAC | S/ 886.350,00
Vigilancia Unitario
3 Suministro E Instalacién De Suma Alzada No Cerrado S/ 0,00 José Flores S/ 1.900,00
Cartel De Obra
Suministro E Instalacion De Precio Constructora
4 Cerco De Obra/Hospital Unitario No Cerrado 5/0,00 Atlantico S/151.670,19
. . Precio .
5 | Monitoreo Ambiental Unitario No Cerrado S/ 0,00 AGQ Peru S/ 34.906,70
Servicio De Eliminacién De Precio
6 | Residuos Peligrosos Y No Unitario No Cerrado S/ 0,00 Slaker SRL S/ 250.300,00
Peligrosos
Movimiento De Tierras - Precio
7 S Unitario / Si Cerrado S/ 0,00 Asuarez S/ 885.336,67
Demolicién 1ra Etapa
Suma Alzada
Revision De Sistema De
8 Aisladores Sismicos Suma Alzada No Cerrado S/ 0,00 AGER S/ 22.050,85
9 | Servicio De Topografia lfnri?;lr(i)o No Cerrado S/0,00 Oscar Torres | S/ 1.076.550,04
10 Laboratorio De Concreto Y Precio Si Cerrado /0,00 Quality S/ 146.334,00
Suelos Unitario Oavements
11 | Sistema De Puesta A Tierra | Suma Alzada Si Cerrado S/ 0,00 Tecnica S/ 233.804,93
’ Ingenieros U
Movilizacion, Montaje,
12 | Desmontaje Y Alquiler De Suma Alzada Si Cerrado S/ 0,00 ETAC S/ 1.612.860,00
Torres Grla
Suministro E Instalacion De
La Cimentacion De Las
13 | GruasTorre ¥ Solado De La | o\ Ajzada si Cerrado S/0,00 DESA S/ 236.072,04
Platea De Cimentacién
Del Bloque Aislado Y
Cimientos Corridos
14 | Alquiler De Grupo precio si Cerrado /0,00 RDRental | S/100.467,94
Electrégeno Unitario
. . Precio . .
15 | Suministro De Combustible Unitario Si Cerrado S/ 0,00 Petrosiga S/ 422.038,51
16 | Suministro Aisladores Precio Si Cerrado S/0,00 Freyssinet | S/3.370.400,91
Sismicos Unitario
Suministro E Instalacion De
Transporte Vertical Precio
17 (Ascensores, Montacargas Unitario No Cerrado S/ 0,00 EDEL S/ 1.500.360,00
Y Monta camillas)
Suministro E Instalacion De
18 | Obras Civiles — Sub Suma Alzada Si Cerrado S/ 0,00 OHL S/9.157.208,33
Estructura Blogque Aislado
19 | Torres De lluminacion Suma Alzada No Cerrado S/ 0,00 Rd Rental S/ 104.880,00
20 Demolicion Del Hospital Suma Alzada No Cerrado S/ 0,00 Asuarezc S/159.712,33
Actual 2da Etapa
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Nueva
21 | Proteccion Colectiva precio No Cerrado /0,00 Era/Bagle/Jepe | ) 531 355 g
Unitario sa/Atlantic/Ccim
a
Facilidades Eléctricas Para Precio Electro
22 o 1 Cerrado S/ 0,00 Enchufe / S/ 310.640,46
Obra Unitario .
Global Equipos
23 |p . Pumping
0zo De Captaciéon De Agua | Suma Alzada 2 Cerrado S/0,00 B . S/214.788,48
Engineering
24 | Suministio De Aisladores | o\ 0 Ajzada 1 Cerrado S/ 0,00 Grupo Sefeme | S/ 356.690,82
Provisionales (Dummies)
Suministro E Instalaciéon De
Obras Civiles S/
25 Superestructura Y Bloque Suma Alzada 1 Cerrado 570,00 OHL 20.095.086,40
No Aislado
Instalacién De Aisladores Y
26 | Montaje De Soporte Suma Alzada 1 Cerrado S/0,00 OHL S/ 403.092,60
Provisional Dummies
Sistema De Utilizacién De
27 gﬂzfg:iiggféogli”oigi‘tal Suma Alzada 1 Cerrado /0,00 OIEM SAC | S/665.857,22
Definitivo
Suministro, Instalacion Y
28 | Puesta En Servicio Grupo Suma Alzada 1 Cerrado S/ 0,00 EIS S/ 987.619,73
Electrégeno 1250kva
Servicios Mac
29 | Redes Anti Caida Suma Alzada 2 Cerrado S/0,00 Y Estructuras | g, 554 330,80
Metalicas
E.lLR.L.
Suministro De Tableros
30 | Eléctricos Banco De Suma Alzada 2 Cerrado S/ 0,00 Intelsac S/ 1.452.822,91
Condensadores Y Ups
Suministro E Instalaciéon De L
Puertas Automatizadas Corporacion
31 o Suma Alzada 1 Cerrado S/0,00 C.C. Regeyser | S/153.080,00
Herméticas Para Salas De SAC
Operaciones T
Construccion Del Sistema
32 | De Subdrenaje Y Pozos De | Suma Alzada 2 Cerrado S/0,00 Huachecsa Srl | S/389.499,92
Infiltracion
33 | Instalaciones Eléctricas Suma Alzada 1 Cerrado S/ 0,00 In’t\iﬂlésig:as S/ 8.257.500,94
Suministro E Instalacion De
34 Contrapiso Para Enchape Y Suma Alzada 2 Cerrado S/0,00 Noxcrete S/2.480.118,54
Pisos Pulidos (Obras
Humedas |)
Suministro E Instalacion Del
Sistema De Agua Fria, Agua
Caliente, Desague Y
35 | Ventilacion, Agua Blanda, Suma Alzada 1 Cerrado S/ 0,00 Izavar S/ 7.503.718,24
Agua Tratada E Instalacion
De Aparatos Sanitarios Y
Accesorios (IISS)
Suministro E Instalacion De
36 CllmgtlgaC|on Y Ventilacion Suma Alzada 1 Cerrado S/ 0,00 Nordes S/ 7.106.305,68
Mecanica Y Paneles Para
Céamaras Frigorificas
g7 | Qbres Hiimedas Y Blodue | gz Alzada 2 Cerrado S/0,00 OHL ” 4165.’219’8 .
Suministro, Instalacion Y
38 | Puesta En Marcha — Suma Alzada 1 Cerrado S/ 0,00 Vulcano Group | S/ 1.849.725,91
Sistema Contra Incendio
39 | Suministro E Instalacion De | o\ Ajzada 1 Cerrado | S/ 4.296.858,22 OowB S/ 4.650.848,09
Tabiqueria Seca
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Suministro E Instalacion De

S/

40 Equ!pamle_nto ﬁqspltalarlo Suma Alzada Cerrado S/ 0,00 IBT 23.141.374,92
Equipos Biomédicos
Suministro E Instalacion De

41 | Equipamiento Hospitalario | o\ o Ajzada Cerrado /0,00 Siemens | S/5.498.986,13
Equipos De Diagnéstico Por
Imagenes
Suministro E Instalacion De

42 | Equipamiento Hospitalario | o\ o Ajzada Cerrado S/0,00 IBT S/3.284.105,37
Equipos Electromecanicos / DH Equipos
Menaje
Equipamiento Médico Grupo Jhs

43 Mobiliario Administrativo Suma Alzada Cerrado S/ 2.046.079,67 SAC S/ 1.668.486,44

44 | Instrumental Medico Suma Alzada Cerrado S/ 1.517.843,82 Bbraun S/ 1.754.030,36

45 | Vehiculos Suma Alzada Cerrado S/ 1.029.200,00 IBT S/ 1.200.000,00
Equipamiento Médico IBT, LLC

46 quip ) Suma Alzada Cerrado S/1.567.151,46 | Sucursal Del |S/1.815.272,31
Complementario Pert
Suministro, Canalizacion,

47 |Instalacion’Y Puesta En Suma Alzada Cerrado S/0,00 Engerede | S/ 4.409.965,10
Marcha De Los Sistemas De
Seguridad Electrénica

g4g |BstucturaMetdlicay g0 Ajpaga Cerrado S/0,00 Sefeme | S/1.237.837,84
Carpinteria Metalica Interior
Equipamiento Médico - JHS Import &

49 Mobiliario Clinico Suma Alzada Cerrado S/ 2.514.594,59 Export S.A.C. S/ 2.964.872,04

5o | Suministro E Instalacién De | o\ Alzada Cerrado | S/2.067.131,16 | Advanced | S/2.580.593,28
Juntas Sismicas
Demolicién Y Movimiento De -

51 Tierras 3era Etapa Suma Alzada No Iniciado | S/ 2.292.943,83 ) S/ 0,00
Suministro E Instalacion De s/ s/

52 Canallzacm_)n D_eI Sistema Suma Alzada Cerrado 23.071.864,00 EBD Pera S.A. 11.497.463,81
De Comunicaciones
Suministro E Instalacion De

53 | Sistema De Gases Suma Alzada Cerrado S/ 1.187.609,00 MLC S/ 6.300.000,00
Medicinales
Suministro E Instalacion De

54 | Sistema De Combustible Suma Alzada En Proceso | S/153.043,69 ) S/0,00
DiéselB5Y GLP
Suministro E Instalacion De .

55 Divisiones De Bafio Suma Alzada No Iniciado | S/489.739,88 ) S/ 0,00
Suministro E Instalacion De .

56 Luminarias Exteriores Suma Alzada No Iniciado | S/510.899,93 ) S/ 0,00

57 Sumln_lstro E‘Instalac_lon De Suma Alzada No Iniciado | S/357.443,20 S/ 0,00
Drenaje Pluvial Exterior -

5g | Suministro E Instalacion De | g\ Ajzada Cerrado | S/1.533.24153 | C2V3SSa | g 3854 047,22
Falso Cielo Raso (FCR) ’ ’ ! Estudio ’ ’ !

59 \S/i‘:]’;l‘i'gc'f“o EInstalacion De | ;4 Alzada Cerrado | S/3.648.767,26 Pisopak | S/ 3.667.434,52
Suministro E Instalacion De

go | Carpinteria De Aluminio Y| o\ Aj7ada Cerrado | S/2.424.372,44|  Canovas | S/3.350.660,35
Vidrio, Quiebra vista,
Cerrajeria, Etc.

. - Corporacion

g1 | Suministro E Instalacion Suma Alzada Cerrado | S/1.023.019,90 | C.C. Regeyser |S/1.199.653,04
Puertas Cortafuego SAC
Suministro E Instalacion De

62 | Enchape Ceramico Y Suma Alzada En Proceso | S/620.480,78 ) S/ 0,00
Porcelanato
Alquiler De Andamios Para Precios

63 | Ejecucién De Obras N Cerrado S/ 304.365,00 ULMA S/ 228.643,50

; Unitarios
Humedas 2
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Suministro E Instalacion De
Puertas De Madera,

64 S Suma Alzada Cerrado S/ 1.263.783,00 Liberfusta S/ 1.820.861,09
Cerrajeria Y
Amaestramiento
Suministro Y Aplicacion De
65 | Pintura En Interiores Y Suma Alzada En Proceso | S/961.507,94 ) S/ 0,00
Exteriores
Carpinteria De Acero
g6 | !noxidable, Complemento | o\ Asada No Iniciado | S/209.306,05 S/0,00
De Carpinteria Metalica Y -
Tapajuntas De INOX
Suministro E Instalacion De
g7 | Protectores De Camillas, Suma Alzada En Proceso | S/670.419,83 S/0,00
Esquineros Y Cortinas -
Antibacteriales
gg | Suministro E Instalacion De | o\ Aj7ada En Proceso | S/ 1.121.753,18 S/0,00
Mobiliario Fijo -
g | Suministro E Instalacion De | g0 Alzada No Iniciado | S/15.392,00 S/ 0,00
Méarmol O Granito -
Suministro E Instalacion De .
70 Sefialética Interior Suma Alzada No Iniciado S/ 96.625,00 ) S/ 0,00
Cerco Perimétrico, Casetas,
Veredas, Pavimentos, .
71 Rampas. Cunetas, Piso Suma Alzada No Iniciado | S/ 3.360.837,92 ) S/ 0,00
Podo tactil Y Mobiliario
Suministro E Instalacion De .
72 Paisajismo Suma Alzada No Iniciado | S/614.031,50 ) S/ 0,00
Suministro E Instalacion De
73 | Sefialética Horizontal Y Suma Alzada No Iniciado | S/58.550,00 ) S/0,00
Vertical (Exterior)
Suministro E Instalacion Del
Sistema De
74 Impermeabilizacion De Suma Alzada Cerrado S/ 1.235.044,00 Noxcrete S/ 2.465.200,00
Cubiertas Y Cisternas
Suministro, Instalacion Y Precios
75 | Alquiler De Elevadores De S En Proceso S/ 0,00
Unitarios -
Carga
Suministro E Instalaciéon De
Sistema Contra Incendios .
76 Para Aisladores / Sellos Y 0 No Iniciado S/ 25.734,00 ) S/ 0,00
Cortinas Cortafuegos
77 | Hospital De Contingencia 0 Anulado S/ 2.141.458,18 ) S/ 0,00
Traslado General Del L
78 Hospital Actual Al Nuevo 0 No Iniciado | S/123.666,79 ) S/ 0,00
Suministro E Instalacion De . S/
& Contra z6calos Sanitarios 0 No Iniciado 10.380.751,69 - $/0,00
go | Comisionamiento General 0 No Iniciado | S/750.000,00 S/0,00
Hospital -
Electricos
Industrial
81 Facilidades Sanitarias De 0 Cerrado S/56.201,96 Atlan_tlc S/ 42.392,40
Obra Tecnica
Ingenieros
Agua Dispenser
82 | Mo Facilidades De Obra 0 Cerrado S/ 353.662,15 Ohl S/ 342.086,64
83 | Mo Proteccion Colectiva 0 Cerrado S/ 2.490.790,21 Ohl S/ 34.864,92
S/
Total 22.813.127.21 S/ 181.115.166,06
Saldo Por
Adjudicar S/29.264.123,92
Presupuesto
De Obra S/210.379.289,98
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Anexo 3

Distribucion de Poblacion- Muestra

Rol

Responsabilidad

Autoridad para
Reconstrucciéon con Cambios
RCC

Representante lider del Plan Integral de Autoridad para la
Reconstruccion con Cambios de toda la infraestructura fisica
dafiada y destruida por el Fenédmeno de El Nifio Costero en 13
regiones del pais

Gerente de Proyecto del
Hospital de Chulucanas.

Representante del cliente encargado de la planificacion, ejecucion
y seguimiento del proyecto de construccion del Hospital de
Chulucanas 11-1

Clientes Internos

Gerente de Procura

Persona encargada de liderar, planificar, identificar
requerimientos, seleccionar proveedores, y ejecutar el plan de
compras de los proyectos emprendidos

Gerente de Proyecto

Persona encargada de la planificacion, ejecucién y seguimiento
de los proyectos de OHL

Responsable de Costos

Persona encargada de la planificacion, analisis y supervision de
costos y beneficios de los proyectos

Responsable de Compras

Persona encargada ejecutar actividades relacionadas con la
compra de las materias primas, las herramientas y los servicios
necesarios para la actividad de la produccion.

Responsable de
Planeamiento de Proyecto

Persona encargada de ejercer la planificacion de la ejecucién del
proyecto, disefiando politicas de calidad, medio ambiente y
seguridad. Es quien se responsabiliza del control de la produccion

Responsable de Ingenieria

Su funcién consiste en liderar los trabajos de ejecucion fungiendo
como bisagra con los responsables de planificacién, asegurando
la operatividad del manejo de equipos, personal, presupuesto y
tiempo de ejecucion.

Nota: Elaboracién propia.
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Anexo 4

Documentos
N | Contrato Documentacion requerida Observaciones
1| Para TODOS

losContratos

- Registro Unico de Confribuyenite (RUC).
Debe fener la calidad de ACTIVO v
HABIDO, asi como consignar una actividad
econdmica que guarde relacion con el objeto
del confrato.

Copia Literal de la Partida Electronica
donde figure la inscripcion de la Persona
Juridica. (Antighedad no mayor a tres (3
meses). Alternativamente puede
presentarse la Vigencia de Persona
Juridica (antigiedad de un (1) mes.

- Vigencia de Poder del representante
legal yv/o apoderado donde consten
facultades suficientes para suscribir
contratos civiles v comerciales
{antigiliedad no mayor a un (1) mes)

Cameé de Extranjeria) vigente
representante legal yv/'o apoderado.
Persona MNatural:

- Copia de D.N.1. vigente

-Registro Unico de Contribuyente (RUC)
Debe tener la calidad de ACTIVO v HABIDO

de

que guarde relacion con el objeto de
contrato. EM EL CASO DE SEGUROS

* El deducible de los seguros no debe se
mayor al 10% del monto indemnizable y debg
tener un periocdo de reclamacion no menor de
cincoe (05) afios después de la culminacion
del presente Contrato.

- Copia del documento de identidad (DMI (

asi como consignar una actividad econamicy

- En el caso de adelantos
e debera exigir una
carta fianza bancaria,
solidaria,sin beneficio de
excusion, irrevocable e
incondicionada hasta por
el monto total
adelantado.

Armrendamiento
iIde Maquinaria y
Equipos.

Tarjeta de propiedad del vehiculo

- Seguro Obligatorio de Accidentes de

Transito (SOAT) (vigente).

- Seguro de Responsabilidad Civil frente a
terceros

- Seguro de Responsabilidad Civil frente a
Ccupantes Seguro de siniestros del vehiculo
(dafio propio, pérdida total v accesorios)

- Certificado de Revision Técnica (cuando
corresponda dependiendo de la antigiedad
segln el tipo v categoria del

Vehiculo.

- Programa de mantenimiento. Con operador]
(adicionalmente debe presentarse)

- Seguro Complementario de Trabajo de
Riesgo (SCTR) del operador, vigente duranie e
plazo contractual.

- Seguro de Vida del operador.

- Licencia de Conducir del operador (vigenie),
correspondiente a la categoria de la unidad a

- El arrendador del vehiculo
debe ser el propietario, o en su
defecto  contar con lag
facultades suficientes inscritag
en Registros

Publicos para ceder el uso de
bien.

- Deben intervenir todos |
propietarios, en caso figu
mas de uno en la Tareta de

Propiedad del vehiculo.

- Si el propietario del bien s
encuentra casado, debe
intervenir 21 (la) conyuge.

- La vigencia de las polizas d
seguro debe comprender e
plazo por el cual sea suscrit
el contrato.

aperar.
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- Certificado de Capacitacion v/o aptitud que
habilite al operador a conducir yig operar &l
Quipo /o magquinaria amendada.
- D.M.1. del operador (vigente).
- Tarjeta de propiedad del vehiculo - El arrendador del vehiculg
- Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito [debe ser el propietario, o en sy
[SOAT) (vigente). defecto contar con |35
- Seguro de Responsabilidad Civil frente a faculiades suficientes inscritas
terceros en Registros Publicos pard
- Seguro de Responsabilidad Civil frente a ceder el uso del bign.
ocupantes - Deben intervenir todos los
q - Seqguro de siniestros del vehiculo (dafio propietarios, en caso figure
3 Ar:;a:hdi:mfsntn propio, pérdida total y accesorios) mds de uno en la Tarjeta de
- Certificado de Revision Tecnica (cuando Propiedad del vehiculo.
corresponda dependiendo de |a antigiiedad, |- Si el propietario del bien se
segun el tipo y categoria del vehiculo. encuentra casado, deber3
intervenir el (Ia) conyuge.
- La vigencia de las polizas de
seguro debe comprender el
plazo por el cual sea suscrito
el contrato.
- Garantias dependiendo del tipo de bienes
suministrados.
- Certificados de calidad y/o garantia sequn &l
o tipo de bien suministrade. Debe  contemplarse  un
4 Suministro |- ~onstancia de inscripcion en el Registro procedimiento de entrega de
de Insumos Quimicos y Bienas los biengs.
Fiscalizados, cuando corresponda.
- Sequro de salud v contra accidentes, v
SCTR, en el supuesto de gue la prestacion de
los servicios involucre el desplazamiento de
contratista a la obra o instalaciones de I3
empresa. El coniratista debe girar su
- Si el servicio involucra el empleo de algdrrecibo de honorarios en el mes
5 Prestacion de |vehiculo o equipo, deberd cumplirse corlde prestado el servicio)
Servicios  |presentarse los documentos que acrediten Iddetallando el lugar, &l servicio
titularidad de los mismos, o en su defecto ely el periodo que comprende 2|
documento que les permita su empleo. mismao.
-Asimismo, deberd aportarse necesariaments
los seguros de dichos vehiculos wo equipos
con coberturas vy caracteristicas identicas a lag
sefialadas previamente.

Nota: Elaboracion propia.

Definiciéon De Estrategias
Y Plan De Compras Del
Area de logistica De Una
Empresa De Construccion
OHL

126 | 127



Universidad
Internacional
de Valencia

Anexo 5
Documentos de Pélizas

Palizas

1 Sequro Comprensivo de
ResponsabilidadCivil

El limite contratado serda Unico v Combinado
(dafios materizles v corporales) de  USS
200,000.00 (Doscientos mil v 00/100 Ddlares
Americanos), e cualhabra de cubrir gastos
médicos e indemnizacion por

incapacidad o muerte de una o mag
personas, incluyendo, pero no limitado a lag
siguientes coberturas:
a) Responsabilidad Ciwil General
Extracontractual, incluyendo gastos judiciales, de
defensa e indemnizacion.
b) Responsabilidad Civil Patronal (estaran
cubiertos todos los trabajadores, sean estos
empleados u obreros).

Responsabilidad Civil de
Vehiculos frente a
Terceros, Pasajeros y

Con un limite dnico combinado por vehiculo, por
accidente no menor a USE 500,000.00
(Cuinientos mil y 00/100 Dolares americanos),
que cubra pérdidas y/o dafios materales yio

Ocupantes personales frente a terceras personas,
pasajeros U ocupantes.
Seguro para El limitz asegurado por dafios a los bienes yio

3 cobertura de Dafios
Materiales v Equipo

equipos, no debera ser menor al valor de
reemplazo de dichos bienes 0 equipos.

Seguro  Complementanio
de Trabajo de Riesgo

Debera contratar v mantener vigente para
cualesguiera de sus empleados v obreros, el
Segura Complementario de Trabajo de Riesgo
de acuerdo al Anexo N° 5 del D.5. N° 009-97-54
v ofra legislacion aplicable.

Fersonales

5 Sequro de Accidentes

Este sequro debe ser contratado para cualquier
trabajador peruano no residente en el Perd o
extranjero com visa habilitante, por una suma
asegurada no menor a US3 1'000,000.00 (Un
millan v 007100 Dolares americanos) ¥ que cubra
Muerte Accidental, Invalidez Parcial v/
Permanente v Gastos de Curacion, sin limitacion
de ubicacion.

Nota: Elaboracién propia.
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